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1. Zakladné informacie

1.1. Prehlad

Kto tvori $tudiu, ktoré organizacie budu implementovat projekt, identifikacia organizacii v zriadovatelskej pdsobnosti, identifikacia prislusného useku
verejnej spravy, agendy verejnej spravy a zivotnej situacie.

Tabulka 1 Zakladné informacie - zhrnutie

Zdévodnenie vyuzitia narodného projektu a vylu€enia vyberu projektu prostrednictvom vyzvy

Zamerom Kancelarie Najvyssieho sudu Slovenskej republiky (dalej aj len ako ,KNS SR* alebo ,Kancelaria NS*) je zefektivnenie ¢innosti Najvyssieho
sudu pri su€asnom znizovani nakladov na sudne konania, optimalizacia organizacie prace Kancelarie Najvy$Sieho sudu a implementacia
inovativnych rieSeni v synergickom sulade s ciefmi reformného zameru.

Pri naplneni cielov reformného zameru, projekt pokryje podporu vSetkych administrativnych, analytickych kapacit a Statistickych procesov, s
vynatim vlastného sudneho procesu, ktory bude predmetom spolo€ného projektu NS a MSSR.

Projekt elektronizacie Kancelarie NS tvori mechanizmy pre implementéaciu optimalizovanych procesov, transparentnu kontrolu justicie a lepSi pristup
k datam zo sudnych konani, ako aj sidnym rozhodnutiam.

Prijimatela/partnera narodného projektu a dévod jeho uréenia

Projekt je navrhnuty ako narodny projekt. Cela oblast problematiky, ktora je predmetom projektu je vo vyluénej kompetencii Kancelarie Najvyssieho
sudu SR.

Zakladnym dokumentom je Ustava SR a zékon &. 757/2004 Z.z. o sudoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ako ,zakon
o sudoch®).

Kancelaria Najvyssieho sudu SR je vzhfadom na zakonom vymedzené kompetencie a Ulohy, jedinym vhodnym subjektom pre realizaciu aktivit v
tejto oblasti. Kancelaria Najvy$sieho sudu disponuje potrebnymi personalnymi a odbornymi kapacitami (odbornici pre oblast analyzy, komparatistiky
a dokumentacie).

Prislusnost narodného Predkladana $tudia je Studiou uskutocnitelnosti pre programové obdobie 2014 az 2020 pre Operacny program
projektu k relevantnej ¢asti Integrovana infrastruktara, Prioritna os &islo 7 Informacna spolo¢nost, typ Agendové systémy. Jeho realizaciou bude
PO7 OPII podporeny Specificky ciel prioritnej osi 7:

7.7: UmozZnenie modernizacie a racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami

Specifické ukazovatele vysledkov programu zodpovedajtice $pecifickému cielu 7.7 st detailnej$ie uvedené v &asti
Motivacia.

Kod intervencie 78: Sluzby a aplikacie elektronickej verejnej spravy Sluzby a aplikacie elektronickej verejnej spravy
vratane elektronického obstaravania, opatreni IKT na podporu reformy verejnej spravy, kybernetickej bezpecénosti,
opatreni na ochranu dévernosti a sukromia, elektronickej justicie a elektronickej demokracie.

Intervencia sluzi:

® institaciam verejnej spravy na modernizaciu svojich sluzieb, agendovych informacnych systémov a zlepSenie
vyuZivania dat pre podporu rozhodovania.
® gestorom centralnych rieSeni a zdielanych sluzieb na vybudovanie prislusnych komponentov.

Indikativna vyska finanénych 6 341 457,00 EUR s DPH
prostriedkov uréenych na
realizaciu narodného projektu



1.2. D6vod

Dovod vykonania Studie uskuto¢nitelnosti. Definovanie IT stratégie a vizie architektury organizacie verejnej spravy.
Studia uskutodnitelnosti vznikla, aby navrhla ramec pre projekt vyhodnotenim stigasného stavu a analyzou moznych alternativ rieenia.

Ide o jeden zo zasadnych krokov centralizacie a optimalizacie podpornych ¢innosti sidneho manazmentu prostrednictvom IKT, smerujuceho k
celkovému zefektivneniu vykonu sudnej moci na Najvy$Som sude SR.

ODOVODNENIE PROJEKTU A PREPOJENIE S EVS

Vytvorenie podmienok na zrychlenie sudnych konani a zvySenia kvality rozhodovacieho procesu

Vytvorenie informaéného systému Kancelarie Najvy$Sieho sudu SR, pokial ide o ¢ast spravovanu primarne ODAK-om, pokryva v prvom rade
dokumentaénu ¢innost' a nasledne ovplyvnuje aj ostatnu ¢innost ODAK-u. V prvom rade teda pbjde o automatizované nastroje pre zber, spracovanie,
vyhodnocovanie, analyzovanie udajov a informacii s ciefom vytvorenia znalostnej databazy za ucelom urychlenia pripravy podkladov a zvyS$enia kvality
rozhodovacej ¢innosti sudcov Najvy$Sieho sudu.

Péjde o navrhnutie a nastavenie systému zberu, automatického spracovania a vyhodnotenia dajov s analytickou nadhodnotou. U&elom je vytvorit
Standardné a automatizované procesy pre ziskavanie, spravu a poskytovanie udajov. Predpoklada sa, Ze su¢astou takejto databazy, resp. modulov
nebudu vyluéne vysledky rozhodovacej a zjednocovacej €innosti Najvy8Sieho sudu, ale aj vystupy samotnej analytickej ¢innosti. Databaza posluzi aj na
sprostredkovavanie relevantnych informacii a vystupov ziskanych analytikmi z inych externych zdrojov (licencované databazy, medzinarodné sudne
siete, konferencie) pre sudcov a asistentov sudcov.

Okrem toho, Ze pocet analytikov je k rozsahu naplne prace a potencialu ODAK-u nedostato€ny (je ulohou prave projektov v ramci Operacného
programu Efektivna verejna sprava, eliminovat tento nedostatok, v ramci OP EVS sa planuju dva projekty, prvy projekt faza 1 a druhy projekt faza 2, v
ramci fazy 1 sa planuje zvySenie pocCtu zo 6 na 12 analytikov a v ramci fazy 2 sa planuje navysenie o dalSich 13 zamestnancov pravnického,
jazykového, IT vzdelania, priamo spracovaniu reSerSi sa bude venovat 20 pracovnikov ODAK), dalSim zavaznym problémom riadneho fungovania
analytickej jednotky je neuspokojiva technicka podpora innosti analytikov, a to pokial ide o zber rozhodnuti (CLOUD), ako aj v pripade analytiky

a komparatistiky.

Realizaciou oboch projektov sa jednak navysSi pocet analytikov na poZzadovanu uroven, vnesie sa systematickost' a organizovanost do ¢innosti ODAK-u
a vytvori sa priestor aj na dalSie ¢innosti, o vo svojom suhrne bude mat za nasledok jednak uceleny, kvalitny a suvisly vykon uz v su¢asnosti
vykonavanych aktivit, ako aj rozSirenie o dalSie aktivity v sulade s predpisanou naplriou prace ODAK-u a dalSie aktivity vychadzajuce z potencialu
analytickej jednotky ako takej, aj po vzore inych, dlhoro€ne fungujucich, zahrani¢nych analytickych jednotiek (napr. analyticka jednotka NejvysSiho
spravniho soudu CR, analyticka jednotka Eurépskeho stidu pre ludské prava) . Vzajomna suvislost realizacie oboch projektov je ogividna. Ak by ODAK
aj mal zvy$eny podet zamestnancov, bez adekvatnej technickej podpory by vykon jeho &innosti bol zdihavy, neefektivny a napredovanie vo vyuZivani
potencialu analytického oddelenia by bolo znaéne spomalené a zabrzdené. Ziadatel nebude schopny dosiahnut stanovent Groveri meratefnych
ukazovatelov v EVS, pokial nebude mat k dispozicii adekvatnu technicku podporu jednotlivych €innosti analytikov. Mé6Zeme povedat, Ze realizacia
projektu v ramci OP Il je nastrojom a predpokladom UspeSnosti realizacie projektu v ramci EVS. Vybudovanie nového a kvalitného Informaéného
systému so zodpovedajucimi analytickymi komponentmi je predpokladom vytvorenia uceleného, rychlo a efektivne pracujiuceho analytického centra

s kvalitnymi vysledkami prace, ktoré bude uznavané nie len sudcami NajvysSieho sudu SR, ale aj ostatnou odbornou a Sirokou verejnostou.

Na Najvyssi sud SR prichadza rocne cez 12 000 veci, KNS uz dlhSie vytvara predpoklady na zrychlenie stidnych konani zvySovanim podpory pre
sudcov pri rozhodovacej ¢innosti. V stu¢asnosti podporou pre sudcov bolo opatrenie aby kazdy sudca mal svojho asistenta a dal§im krokom je podpora
pre sudcov vytvorenim reSer$e sudnej veci zo strany ODAK s vyuzitim nastrojov informaéného systému, ktora odbremeni sudcu pri $tudovani veci tak,
aby sa mohol sustredit na samotné konanie vo veci.

Kvalitna reSer$ dnes vyZaduje ruéne vyhladat relevantné zdroje k danej veci, okrem rozhodnuti Najvy$sieho sidu SR a Ustavného sudu SR ide aj
o rozhodnutia eurépskych sudov a dalSie dokumenty. Cielom je tdto fyzicku pracu pomocou nastrojov zjednodusit. Pri kazdej reSersi sa najprv
vyhladaju pravdepodobne relevantné dokumenty a pre kazdy analyzovany dokument sa k nemu doplnia metaudaje podla metodiky vytvorenej
ontolégie. Spracované dokumenty sa tak stavaju stu¢astou sémantického webu vytvoreného priamo na podporu ulahéenia reSer§e k rozhodnutiam.

V projekte sa predpoklada rozsirenie prvotného vyhladavania na minimalne 4 zdroje mimo Najvys$Sieho stdu SR a digitalizacia starSich dokumentov
na Najvy$som sude SR.

Tabulka 2 Aktéri rieSenia zlepSenia reSerSného systému - planovany stav

Aktér Rola Pocet
Sudca Zadavatel ulohy na reSers 80

Pracovnik ODAK = Spracovatel reSerse 20



Sudca nie je povinny si nechat spracovat resers, jeden z ukazovatelov kvality je tak pocet Ziadosti o spracovanie reSerse, v su¢asnosti sa vykonava
100 resersi ro¢ne, v projekte sa predpoklada dosiahnutie poc¢tu aspori 2000 reSersi do 4 rokov.

Na druhej strane pracovnik ODAKu potrebuje pri spracovani prehladat tisicky dokumentov, ciefom je dosiahnut skratenie doby potrebnej na vytvorenie
reSerSe z 32 hodin na 4 hodiny pri zachovani potrebnej kvality.

Vzhladom na potreby stidov je mozné uviest Ze na znamom trhu sa ni¢ podobné nenachadza. Niektoré funkcie zakladného vyhladavania v judikatoch
poskytuje slovlex, pripadne komeréné aplikacie ako ASPI, EPI, judikaty.sk. Ale tie okrem Uplne zakladného fulltextového vyhladavania neposkytuju
dalSie moznosti. Samostatnym problémov komerénych rieSeni je, Ze nemaju pristup k dokumentom, ktoré nie su uréené pre verejnost.

ZvySovanie efektivity manazmentu sudnictva na urovni NS SR

Vytvorenie kvalitného nastroja na reSersSe v sudnych pripadoch umozni zlepsit rozhodovaciu ¢innost aj dalsim sidom, ide najma o modernizaciu
zbierky stanovisk a rozhodnuti.

Kvalitna resersna cinnost Najvyssieho sidu SR okrem priameho dopadu na rozhodovanie sudcov prina$a prilezitost na zlepSenie celého sudneho
systému. Vyuzitie reSerSe nasledne po kvalithom naplneni reSerSnej databazy budu méct vyuzit ostatné sudy. A rovnako bude mozné zjednodusit
pripravu zbierky rozhodnuti Najvy$sieho sudu SR.

Tabulka 3 Aktéri zvySenia efektivity sudnictva

Aktér Rola Pocet
Iné sudy Vyhladavanie v rozhodnutiach NS = 58
Editor zbierky = Podpora edi¢nej Cinnosti 4

Dalsim dévodom zavedenia informa&ného systému Kancelarie Najvy$sieho stidu SR je zjednodu$enie a zjednotenie vytvarania $tatistickych vystupov
zo sudnych rozhodnuti.

Zlepsenie analytickych a kontrolnych mechanizmov vykonu Statnej spravy sudov, prostrednictvom elektronizacie procesov

V ramci Kancelarie Najvyssieho sudu SR v sucasnosti nie je zavedeny systém sledovania uloh, chybaju tak udaje o vykonnosti pracovnikov, podobne
chyba moznost hodnotit dopady rozhodnuti manazmentu. Dévodov na realizovanie takéhoto systému je viacero, pre ucely CBA je zdéraznena finanéna
navratnost.

V dnesnom stave vychadzajluc z odhadnutych Gdajov na zaklade informacii od internych pracovnikov Kancelarie Najvyssieho sudu SR je 3000 uloh (be
Zné pracovné ulohy) za rok pri priemernom trvani 16 hodin na jednu ulohu.

Projektu IS KNS predchadza analyza a navrh optimalizacie procesov, ddvodom pre zavedenie elektronickej podpory je aj priamo podporit zavedenie
optimalizovanych procesov. Po zavedeni elektronického systému pridelovania a sledovania uloh bude mozné lepsie riadit zadavanie uloh, bude mozné
lepSie riadit a planovat interné procesy.

Pre odhad finanénych prinosov vychadzame z bezne udavanych prinosov 20% (napr. na zéklade informacii zverejnenych spolo€nostou Gartner, Inc.
(NYSE: IT), ktora je poprednou svetovou vyskumnou a poradenskou spolo¢nostou. Informacia zverejnena na https://www.gartner.com/newsroom/id/91
3412 - Spolo¢nost Gartner tvrdi, Ze podniky dokazu zrealizovat az 20% Uspor nakladov pocas prvého roka pouzivania BPM (Business process
management) na zlepSenie podnikovych procesov)

Pre Statnu sféru tato uspora nie je priamo finanénou Usporou, uvolnené finanéné zdroje sa moézu premietnut napr. do zlepSeného vnimania organizacie
verejnostou cez rast kvality procesov. Napriek nejasnosti merania finanénych prinosov, svetové odporucania (napr. https://www.researchgate.net/publ
ication/320352704_Effects_of BPM_on_ERP_Adoption_in_the_Public_Sector, kde sa uvadza, ze zavedenie BPM vo verejnych organizaciach je
doblezité pre zvySovanie ich produktivity) su za zavedenie riadenia procesov vo verenych organizaciach.

Prinos z kratenia ¢asu na spracovanie beZnej Standardnej nestidnej agendy Kancelarie NS SR sa pri su¢asnom trvani 16 hodin na 1 podanie postupne
skrati ¢as na 13 hodin pri zavedeni elektronickej podpory Kancelarie NS SR.

Tabulka 4 Aktéri zlepSenia internych procesov

Aktér Rola Pocet


http://ty.sk
https://www.gartner.com/newsroom/id/913412
https://www.gartner.com/newsroom/id/913412
https://www.researchgate.net/publication/320352704_Effects_of_BPM_on_ERP_Adoption_in_the_Public_Sector
https://www.researchgate.net/publication/320352704_Effects_of_BPM_on_ERP_Adoption_in_the_Public_Sector

Administrativny pracovnik = Vykonny pracovnik administrativy 156

Riadiaci pracovnik Zadavanie a kontrola uloh 26
Kancelaria NS Manazérske rozhodnutia, strategické riadenie 12
Ostatné benefity

Spristupnenim zbierky judikatov NajvysSieho sudu SR sa zlepsi pristup k informaciam pre ob&anov, podnikatelov, odbornu a profesnu verejnost.

Tabulka 4.1 Cielové skupiny projektu

Aktér Rola

Sudca Najvyssieho sudu SR Ziadatel reSer8e pristup k informaciam
Asistent sudcu NajvysSieho sudu SR Ziadatel reSerSe pristup k informaciam
Manazment Kancelarie Najvyssieho sudu SR Sledovatel a vyhodnocovatel uloh

Analytik oddelenia dokumentacie, analytiky a komparatistiky = Spracovatel reSerse

Obcan/Podnikatel (verejnost) Ziadatel o informéacie, moznost nahliadnutia do spisu
Odborna a profesna verejnost Ziadatel o informéacie
Sudca iného sudu Ziadatel reSerSe, pristup k informaciam

Informacny systém Kancelarie Najvyssieho sudu SR priamo nadvazuje na nasledujuce strategické dokumenty:

Operacny program integrovana infrastruktara schvaleny Eurdopskou komisiou dia 28.10.2014,
Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy schvalena viadou SR drna 28.9.2016,
® Strategické priority schvalené dna 28.2.2017:
Strategicka priorita Multikanalovy pristup,
Strategicka priorita Integracia a orchestracia,
Strategicka priorita Manazment udajov,
Strategicka priorita Vladny cloud.
Koncepcia stabilizacie a modernizacie sudnictva definuje zakladné opatrenia pre vytvorenie podmienok na riadne fungovanie sudnictva v SR,
Narodny program reforiem schvaleny uznesenim viady ¢. 198 z 24.4.2013, kde jednym z opatreni je modernizacia verejnej spravy,
Pozi¢ny dokument Eurépskej komisie k vypracovaniu Partnerskej dohody a programov na roky 2014-2020, kde jednou z piatich priorit je
moderna a odborna verejna sprava,
Strategicky dokument pre oblast rastu digitalnych sluzieb a oblast infrastruktary pristupovej siete novej generacie (2014 - 2020),
Navrh centralizacie a rozvoja datovych centier v Statnej sprave, ktory bol schvaleny uznesenim viady SR €. 247/2014, priCom tento dokument
dalej rozpracovava Casti popisujuce poskytovanie softvéru ako sluzby pre oblast podpornych a administrativnych €innosti vybranych subjektov
verejnej spravy.

1.3. Rozsah

Rozsah oblasti, v ktorom sa &tudia venuje projektu, do akej hibky sa venuje jednotlivym oblastiam.

ODAK


http://www.rokovanie.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=1749

Analytické centra st zauZivanou a uznavanou stgastou stdnych institticii v eurépskom pravnom prostredi (napr. na Najvy$Som stide Ceskej republiky
vzniklo Oddelenie analytiky a komparativneho prava uz v roku 2005), ako aj nadnarodnych sudnych institucii, akymi su Eurdpsky sud pre ludské prava
a Sudny dvor eurépskej unie. Najvyssi sud Slovenskej republiky ako posledny z ostatnych najvyssich sudov Statov Eurdpskej Unie zriadil, v ramci
Kancelarie NS SR, az v roku 2017 oddelenie dokumentacie, analytiky a komparatistiky (dalej aj ako ,ODAK" alebo ,oddelenie*). Oddelenie v prvom
rade pIni ulohy v oblasti analytiky v trestnej, civilnej, obchodnej a spravnej agende v zaujme zaistenia jednoty a zakonnosti rozhodovania, v sucinnosti
s predsedami kolégii Najvyssieho sudu a sudcami NajvysSieho sudu poverenymi zjednocovanim judikatury. V su€asnosti je oddelenie obsadené 6
analytikmi, s planovanym rozsirenim na 25 analytikov (vd'aka realizacii projektu Zefektivneny Najvyssi sud SR — faza 1 a 2 v ramci Operacného
programu Efektivna verejna sprava).

V stc€asnosti nie je najvyssi sud schopny plnit ani zakonné minimum povinnosti viazuce sa na riadne zverejfiovanie vSetkych rozhodnuti, t.j. doterajsej
rozhodovacej praxe, a to len v dosledku nedostatoéného a nekvalitného technického rieSenia. Dosledkom tejto situacie je, Ze ani sam sudca, resp. jeho
asistent, nema k dispozicii uceleny obraz o predchadzajicej rozhodovacej praxi pre konkrétny pravny problém, nakolko neexistuje miesto, ktoré by
obsahovalo vSetky rozhodnutia najvysSieho stdu a bolo dostupné. Tato situacia ma vo svojom désledku vplyv aj na plnenie povinnosti tykajucich sa
zjednocovacej ¢innosti a désledného dodrziavania principu pravnej istoty ustalenou rozhodovacou praxou, ktoré vyplyvaju z novych procesnopravnych
predpisov (Civilny sporovy poriadok, Civilny mimosporovy poriadok a Spravny sudny poriadok).

POROVNANIE VOCI DOSTUPNYM IS

Pri vykone svojich ¢innosti, analytici vyuzivaju len dostupné komeréné pravne informaéné systémy (ASPI), ktoré vSak nevyhovuju praci analytikov,
sudcov a asistentov, nakolko nie su vytvorené a nastavené podla poziadaviek tychto subjektov, kedZe primarne su cielené na iného uzivatela
(konkrétne Siroka pravna verejnost), nez je sudca ¢&i analytik. Takéto informacné systémy rovnako nepokryvaju celt rozhodovaciu prax najvyssieho
sudu, ale €erpaju len z inych dostupnych zdrojov (webova stranka NS, webova stranka MS SR, literatdra). Taktiez nevykazuju dostato¢né odborné
spracovanie, predovsetkym pokial ide o citovanie rozhodnuti, z €oho vyplyva vzajomna prepojenost medzi jednotlivymi rozhodnutiami, a teda nie je
mozné jednoduchym spdsobom zistit, ¢i sa jedna o rozhodnutie prekonané (ide o také rozhodnutie, ktorého predmet bol rieSeny novsim rozhodnutim,
ktoré to pdvodné zrusi ¢ize ho prekona — zmeni, napr. zmenou legislativnej Upravy, novym pravnym stavom, rozhodnutim ustavného sudu a pod.),
alebo nie. Len s velkymi tazkostami je mozné zistit vzajomné rozpory vo vnutri judikatury. K dispozicii maju len zakladné vyhladavacie nastroje, ktoré
su pre vykon rozhodovacej &innosti nedostatoéné. U&elom navrhovaného informagného systému je spracovat rozhodnutia (ako vstupné data) do
podoby informacii (vystup) s ciefom ich nasledného ¢lenenia podla internych poziadaviek, €o umozni efektivne vyhladavanie informacii pre ucely
stdnych konani tak, aby vysledkom bola kvalitn informacia spifiajiica konkrétne vlastnosti (presnost, tplnost, flexibilnost, spolahlivost, relevantnost,
jednoduchost, aktualnost, pristupnost a bezpeénost). Databaza, o. i., pomo6Zze zadefinovat vzajomnu prepojenost medzi rozhodnutiami a overit' cyklicitu
(kolobeh) jednotlivého rozhodnutia, aby Najvy$si sud SR sud, ako najvy$sia sudna indtancia, mohol pdsobit ako regulator konfliktov judikatary

a uplatiiovat’ mechanizmus zjednocovania pravnych nazorov sudov.

Tabulka 5 Hlavné zainteresované osoby — aktéri s popisom ich roli a predpokladanych informaénych systémov

Aktér Rola ISVS
KNS Prevadzkovatel IS, gestor témy IS KNS
SR

MS SR = Prevadzkovatel sudnych systémov, v projekte bude integracia RESS, UBUS, pripadne iné podla potreby
na dnes dostupné sluzby

NASES Prevadzka ustredného portélu VS Predpokladana integracia na moduly:

® eDesk
® Podatelfa
® |AM

rozsah konkrétnych sluzieb bude detailizovany v ramci detailného
funkéného navrhu IS KNS SR

V dnesnom stave v ramci Kancelarie Najvyssieho stdu SR nie je Ziadna zavislost ani sa neintegruje na Ziadne informacéné systémy.

KNS SR bude prevadzkovat informacény systém KNS SR, pricom sa bude integrovat na systémy MS SR a systémy NASES. V tejto faze este nie je
mozné presne definovat, ktoré systémy NASES budu vyuzité, o vyplynie az vo faze analyzy pri tvorbe informaéného systému. Uvadzame
predpokladané integracie na moduly NASES.

Dokument tieZ popisuje architektonicky model, ktory interpretuje moznosti systému IS KNS. Podrobnu definiciu jednotlivych prvkov modelu je v mozné
najst’ v Prilohe tohto dokumentu.Studia uskuto¢nitelnosti analyzuje 3 zakladné pristupy, ako je mozné realizovat systém IS KNS (,Pokracovanie
s existujucimi systémami“ vs. ,Etapovité budovanie IS KNS* vs. ,Big-bang — jednorazové vybudovanie IS KNS).



1.4. Pouzité skratky a znacky

Tabulka 6 Skratky a znacky

Skratka/  Vysvetlenie

Znacka

IS KNS Informacény systém Kancelarie Najvyssieho sudu

ES Efektivne sudnictvo

laaS Infrastructure as a Service (Infrastruktira ako sluzba)
IKT Informacné komunikacéné technolégie

IS Informacny systém

ISVS Informacény systém verejnej spravy

MF SR Ministerstvo financii Slovenskej republiky
NS Najvyssi sud
ODAK Oddelenie dokumentacie, analytiky a komparatistiky

OP EVS Operacny program Efektivna verejna sprava

OP I Operacny program Integrovana infrastruktara

PaaS Platform as a Service (Platforma ako sluzba)

RESS Rozvoj elektronickych sluzieb sudnictva

SaaS Software as a Service (Softvér ako sluzba)

suU Stadia uskutoénitefnosti

SR Slovenska republika

UPVS Ustredny portal verejnej spravy v zmysle zakona 305/2013 Z.z a zakona &. 275/2006 Z. z. o informa&nych systémoch verejnej spravy a o

zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona €. 570/2009 Z. z.


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2006/275/#paragraf-2.odsek-1.pismeno-b

2. Manazérske zhrnutie

Zakladné zhrnutie. Max 2400 znakov.
Priestor pre sumarny obrazok, nepovinna informacia: ArchiMate Standardny viewpoint — ,Introductory viewpoint"

Spravne fungujuci sudny systém je jednym z pilierov demokratického zriadenia a ma vyraznu ulohu pri zabezpeéovani spravodlivosti v spolo¢nosti.
Sudny systém musi reagovat na vyzvy a poziadavky vyvoja a poskytovat kvalitny rAmec a déveru v 21. storoéi.

Reforma sudneho systému je nutna a musi adresovat klu€ové otazky efektivity €innosti, transparentného hodnotenia sudov a personalnej kapacity

Slovenskeé sudnictvo je dlhodobo predmetom verejného zaujmu. V sucasnosti prebieha diskusia a otvoreny dialég o nasledujucich oblastiach
problémov:

® Ako zvysit efektivitu ¢innosti sudov a skratit' trvanie sudnych konani?

Na zaklade tdajov v porovnavacom prehlade EU v oblasti justicie z roku 2018 (EU Scoreboard 2018 ) v roku 2016 Slovensko skratilo dizku stidnych
konani oproti roku 2015 v civilnych veciach o viac ako polovicu (z cca. 240 dni na cca. 90 dni) vdaka investiciam do elektronizacie sudov nizSieho
stupia. Napriek tomu Slovensko este nedosahuje Uroveri napriklad v Polsku a Madarsku. V zmysle metodiky uvedenej v porovnavacom prehlade dizka
konani predstavuje odhadovany ¢as (v drioch) potrebny na vyrieSenie pripadu na sude, ¢ize ¢as, ktory potrebuje sud prvého stupria na vynesenie
rozhodnutia. Ukazovatel ,asu rozsudenia“ je poCet nevyrieSenych pripadov vydeleny poctom vyrieSenych pripadov na konci roka a vynasobeny 365
(dfiami). Udaj pre Slovensko za rok 2016 je na drovni cca. 90 dni, prisom v Madarsku je to cca. 50 dni a v Polsku cca. 65 dni. Na Najvy$$om stde SR
sa zatial do elektronizacie neinvestovalo a preto je mozné predpokladat podobny efekt ako na stidoch nizSieho stupfia, €o napoméze skrateniu trvania
sudnych konani.

Vyvoj priemernej diZky trvania stidnych konani na Slovensku ma na zaklade $tatistiky Ministerstva spravodlivosti SR (Priemerna diZzka konania -
prehlad pre roky 2004-2017) rastuci trend a to v ob¢ianskopravnych veciach z urovne 11,3 mesiaca v roku 2013 na uroveri 20,8 mesiaca v roku 2017,
v obchodnych veciach z Grovne 13,7 mesiaca v roku 2011 na Urover 21,6 mesiaca v roku 2017, vo veciach starostlivosti o maloletych z urovne 6,1
mesiaca v roku 2012 na uroven 8,3 mesiaca v roku 2017 a v trestnych veciach z Urovne 4,4 mesiaca v roku 2015 na uroven 4,6 mesiaca v roku 2017.

® Ako optimalne nastavit personalne obsadenie ?

Na Najvy§Som sude SR prebieha budovanie analytickej podpory sidneho rozhodovania. Potrebujeme ziskat objektivne kritéria, ktoré pomoézu uréit
pocty potrebnych ludskych zdrojov tak, aby bol dosiahnuty optimalny stav zodpovedajuci procesnym potrebam, ktoré budu tiez podporené vhodnymi
nastrojmi.

® Ako otvorit' sidnictvo smerom k odbornej verejnosti a verejnosti ?

Vnimanie sudnictva je potrebné zmenit. Jednou z ciest je zvySovanie transparentnosti prace sudu prostrednictvom poskytovania vSetkych
zverejnitelnych udajov verejnosti, prostrednictvom zverejfiovania informacii o rozhodovacej €innosti a ostatnej Cinnosti Najvyssieho sudu SR a &innosti
Kancelarie Najvyssieho sudu SR.

Uvedené otazky bude rieSit’ projekt popisany v reformnom zamere: "Kancelaria NajvysSieho sudu Slovenskej republiky — Zefektivnenie ¢innosti", ktory
bol schvaleny hodnotiacou komisiou Ministerstva vnutra SR na posudzovanie reformnych zamerov dna 15.3.2018.

Reformny zamer stoji na troch zakladnych pilieroch, ktoré su ciasto€nou odpovedou na problémové oblasti:

® Efektivne analytické procesy ako podpora sudnych konani
® Efektivne vnutorne procesy
® Transparentné zverejfiovanie informacii

Cielom projektu Informacény systém Kancelarie NajvysSieho sudu SR je prakticky podporit reformu informaénymi technolégiami a implementovat
potrebné zmeny.

Principom prebiehajucej reformy je optimalizacia procesov, zvySovanie efektivnosti, vykonnosti a kvality sluzieb na Najvy§Som sude SR, pricom za
zakladny ciel sa povazuje zvySena efektivnost systému, ktora sa prejavi aj znizenim €asu potrebného na vybavenie veci. Dolezita je tiez systémova
integracia dostupnych sluzieb a nastrojov do kompaktného celku, aby ich pouzivanie bolo intuitivhe a podporovalo produktivitu prace. Viziou rozvoja
informacnych systémov na Najvy§Som sude je podpora modernizacie riadenia sudov, poskytnutie vhodnych nastrojov pre pracu vsetkych pracovnikov
a najma vyrazne lepSia praca s datami, vratane ich zverejfiovania vo forme otvorenych dat.

2.0.0.0.1. ZlepS$enie riadenia pomocou manazmentu uloh.



ZlepSenie riadenia sa dosiahne vdaka efektivnemu a automatickému rozdelovaniu uloh na zaklade stanoveného workflow. Procesy na NS budu
modelované procesnymi mapami, ¢im sa zabezpeci Standardizacia postupov a lepSia prehladnost veci. Podporované bude sledovanie odchylok od
Standardizovanych postupov. Procesy budu automatizované vSade, kde je to vhodné (na zaklade vysledkov procesného auditu). Z pohladu IT to
znamena podporenie automatizacie procesov v navrhovanom systéme IS KNS. Aby automatizacia mohla byt realizovana, zabezpeci sa jednotny
pohlad na data. K tomu budu spristupnené dostupné udaje s vynimkou udajov priamo suvisiacich so sudnym konanim. Rovnako sa spristupnia
doblezité externé data.

RieSenie systému vyzaduje zvySené poziadavky na bezpecnost udajov, ktora musi byt zabezpeéena na drovni roli a opravneni jednotlivych
pouzivatelov (tieto vyplyvaju z pracovného zaradenia pouzivatela).

2.0.0.0.1.

Demarkacné linie s inymi projektami
Projekt ,Centralna evidencia elektronickych rozhodnuti (Register rozhodnuti)*

Centralna evidencia elektronickych rozhodnuti (CEER) bude na jednom mieste zhromazdovat relevantné meta-tdaje o pravoplatnych, primarne
meritérnych rozhodnutiach, ktoré boli vykonané organmi verejnej spravy, vratane moznosti dohladania informacie o rozhodnuti a notifikacii o zmenach v
rozhodnutiach.

Sudne rozhodnutia budu stéastou rozhodnuti uloZzenych v CEER a budu rieSené v projekte CSSR pod gesciou MS SR v spolupraci s NS SR.

V tomto projekte sa priamo vydavanie rozhodnuti neriesi, k ziadnej duplicite tak neprichadza.

2.0.0.0.1.

Projekt ,,Centralne komponenty spravneho konania VS*
Projekt je zamerany na:
Implementaciu manazmentu logov ako SaaS sluzby - Jednotné transakéné logovanie a presnejSia a UcinnejSia analyza logovania

Implementaciu spravneho konania s automatizovanou registratirou ako SaaS sluzby - Unifikované Spravne konanie vo VS (od podania az po odvolacie
konanie), automatické zaznamy do registratury a plne elektronizovany spis.

Elektronicky archiv ako centralneho datového uloziska dokumentov

Elektronické, registraturne stredisko ako SaaS sluzba - optimalizacia procesu od uloZenia do elektronickej priru¢nej registratdry z modulu spravneho
konania, cez nasledné procesy vyradenia, skartacie alebo archivacie dokumentov po uplynuti doby ich uloZenia v priru€nej registratare.

Implementaciou podatelne VS budu odborni pracovnici odbremeneni od Uloh podatelne, ktora v pripade listinnych vstupov bude realizovat zaru¢enu
konverziu a tym aj elektronizaciou spisu.

Implementacia pokut a priestupkov vo VS ako SaaS sluzby — centralny zaznam pokut a priestupkov

Implementaciou modulu pre evidenciu a spravu splnomocneni ako SaasS sluzby - centralne zaznamy splnomocneni.

Najvyssi sud je su€astou sudnej sustavy a procesy v sudnictve prebiehaju podla samostatnych predpisov podla typu konania, ktoré budu rieSené v
CSSR. V CSSR bude zadefinované, ktoré komponenty budu rieSené priamo v CSSR. Komponenty Manazment logov, Registratirne stredisko,

Centralna evidencia splnomocneni a Elektronicky archiv nebudu budované v IS KNS SR, ak to bude relevantné pre systém CSSR a jeho centralne
Casti, tak to bude vysporiadané priamo tam. V podmienkach NS SR budu relevantné komponenty CSSR, nie spravneho konania.

Projekt ,Centralizovany systém sudneho riadenia (CSSR)*

Projekt je zamerany na centralizaciu suidneho manazmentu a automatizaciu optimalizovanych procesov sudnych konani podla vystupu procesného
auditu - integracia externych procesov suvisiacich so stdnym manazmentom, napr. integracia so spracovanim platieb sudnych poplatkov, vratane
sledovania terminov s tym suvisiacich - zabezpecenie centralizovanej lustracie bankovych informacii pre justi¢nu pokladnicu a pracovnikov sudu -
vytvorenie analytickych a kontrolnych mechanizmov v ramci §tatnej spravy stdnictva — naplfianie dat podra rovnakych &iselnikov, automatizované
Statistiky, vyhodnocovanie efektivity - elektronizacia rozhrani systému .

Navrhnuty projekt predpoklada v buducnosti vznik CSSR ako spolo¢ného projektu MS SR a NS SR. Prave preto navrhnuty projekt nerieSi
manazment sudneho procesu ani ziadne procesy, ktoré by mali byt rieSené v CSSR.

Ako mozné riziko je mozné vnimat Ze projekt CSSR zatial vznikal mimo NS SR a tak nie je mozné povedat nakolko budu zohladnené potreby NS SR.

V ramci navrhovaného projektu KNS SR sa nebudu vytvarat Ziadne komponenty stidneho riadenia. V ramci projektu vo vztahu k sidnemu riadeniu sa



vytvoria vSetky potrebné predpoklady k jeho integracii.

Projekt IS KNS nepocita s napojenim na API Gateway. API gateway bude zmysluplnym variantom pre CSSR, kde bude mozné k sudnemu pripadu
dokladat dokumenty. Pre tento projekt API Gateway nema zmysluplné biznis pouzitie.

Projekt ,Centralizovany ekonomicky systém (CES)*
Projekt CES pokryva najdélezitejSie ekonomické agendy s prihliadnutim na vybrané Specifika.

V tomto projekte vlastné ekonomické agendy nie su rieSené, ciefom je len elektronizovat niektoré podporné procesy, ktoré v§ak CES priamo nerieSi.
Vzhladom na nejasny harmonogram CESu, je predpoklad prenosu niektorych informacii do si€asného ekonomického systému (Ziadosti na Cerpanie
rozpoctu, na pripravu rozpoc¢tovych poloziek, podklady pre ztU¢tovanie sluzobnych ciest). V pripade nasadenia CESu tak bude potrebné tieto integracie
prepracovat. Ide vS§ak o minoritné predpokladané naklady.

2.0.0.0.1.

2.0.0.0.1. Pri vybere su zvazované viaceré alternativne rieSenia rozvoja, ako pristupit k rieSeniu poziadaviek na systém sudneho

riadenia

Ako najvyhodnejSie bola vybrana alternativa budovania IS KNS postavena na dvoch zakladnych procesnych oblastiach Podpora a optimalizacia
¢innosti Kancelarie NajvySSieho sudu SR a Podpora analytickych a rozhodovacich ¢innosti NS SR, ktoré budu postavené na Siestich moduloch
(Intranet, Internetovy portal NS SR, Podpora analytickych ¢innosti ODAK, Spolo€ny modul (podporné moduly), Podpora a optimalizacia €innosti
Kancelarie NS SR, Externé integracie). Takéto rieSenie umozni naplnit' ciele projektu a vytvori predpoklady na buduci sudny systém, spolo¢ny IAM pre
Najvyssi sud SR, rovnako bude potrebné zaviest sucasti, s ktorymi bude komunikovat systém IS KNS a su zavedené na MS SR, ktoré je mozné
vytvorit v ramci CSSR. Pre odstranenie moznych buducich duplicit je uvazované, Ze systém IS KNS bude komunikovat so systémom CSSR.

Obrazok 1 Prehlad realizovanych modulov systému IS KNS
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Obrazok popisuje schematické naznacenie dvoch vytvaranych modulov vyhotovenych nad spolo¢nou biznis zbernicou a na spoloénych komponentoch.
Znazoriiuje, Ze na jednej strane je front end uzivatel a na druhej strane su prepojenia na back-endové a externé systémy pripadne sluzby.



2.1. Motivacia

Suhrnny popis

Uvodné informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Tabulka 7 - ciel 1

Aktér Ciel Poziadavka Obmedzenie
KNS Zvysit efektivnost prace sudcu Pre dosiahnutie ciela je potrebné zapojenie Nevyuzivanie automatizovanej
SR prace analytikov a skratenie ¢asu na podpory zo strany sudcu.

vypracovanie resSerse.

Kvalita podkladov, aktivna
komunikéaciu so sudcami.

Zahltenie analytického oddelenia
poziadavkami. Pomals$i nabeh
digitalizacie.

Vytvorenie nastrojov na
zrychlenie tvorby podkladov.

KPI Skratit priemernd dizku konania (v diioch) z 214 v roku 2016 (posledny relevantny
udaj) na 150 v roku 2022

Zvysit pocet zaevidovanych a spracovanych (zadefinovanie udajov k rozhodnutiu,
podla ktorého je rozhodnutie vyhladatelné) v informa¢nom systéme z 0 v roku 2018
na 20 000 v roku 2022.

Sudca

Analytik
ODAK

Samotny ciel ma dvoch nositelov sudcu a pracovnika ODAKu, motivacia sudcu je ziskat relevantné podklady k rozhodnutiu a tak je priamo mozné merat’ mieru
vyuzivania prace analytikov.

Dalsie faktory motivacie:

Zvysenie produktivity prace (uSetrenie €asu pracovnikov) vdaka automatizacii, rozdeleniu uloh, Standardizacii
Eliminacia chyb a nezrovnalosti automatizovanym zdielanim informacii o podobnych stdnych pripadoch
ZlepSenim analytickych a kontrolnych mechanizmov vykonu dohladu

L]
L[]
L]
® Presunutim pripravy podkladov na Specializované oddelenie a podpora €innosti pripravy podkladov

PREPOJENIE S OP EVS — Na tvorbe obsahu analytickej ¢asti IS KNS SR pracuje ODAK uz v su€asnosti a aj nadalej bude aj vdaka realizacii projektu cez OP EVS.
Projekt v ramci OP EVS nie len Ze podpori plnohodnotny vykon €innosti navy$enim personalnych kapacit, ale umozni aj prvotné planovanie tvorby databazy, resp.
jednotlivych €asti IS KNS. Realizacia projektu cez OP EVS vytvori priestor pre zber obsahu udajov do databazy, primarne spracovanie obsahu tychto udajov, zistenie
a naplanovanie funkcionality, overenie moznosti technickej realizacie predstav analytikov. Je preto potrebna a opravnena prvotna investicia do technickej podpory uz
v ramci projektu z OP EVS (nejde vSak o financovanie budovania IS KNS SR). (vid blizsie Reformny zamer a Opis projektu).

Tabulka 7 - ciel 2



Aktér Ciel Poziadavka Obmedzenie

KNS SR Zvysit efektivnost prace Pre dosiahnutie ciela je potrebné zvysenie efektivity riadenia a zavedenia Odpor pracovnikov k systému ktory umozni
Kancelarie Najvyssieho efektivnych pracovnych postupov pre skratenie ¢asu na vybavenie pracovnych ich kontrolu a nové pracovné postupy.
sudu SR Gloh.

Nedostato¢né vyuzivanie nastrojov.

Zapojenie zamestnancov do implementéacie
zmien a zabezpecenie implementacnej
podpory.

KPI Zvysit mieru internych procesov podporovanych prostriedkami IKT (v %) z 0 v roku 2018 na 70 v roku 2022

Manazment
Kancelarie
Najvyssieho sidu SR

Zamestnanec
Kancelarie
Najvyssieho sidu SR

Samotny ciel ma dvoch nositelov: administrativnych pracovnikov a vedenie Kancelarie NS SR. Motivacia administrativneho pracovnika je v pouziti nastrojov, ktoré
mu umoznia vy$Siu efektivitu prace. vedenie KNS, ktoré ziska potrebné nastroje na efektivne riadenie procesov.

Dalsie faktory motivacie:

® ZlepSenie riadenia ludskych zdrojov

® Rast kvality ludského kapitalu

® ZlepSenie kvality manazérskych rozhodnuti
® Konsolidacia informacii,

® Rychlejsi pristup k informaciam

Tabulka 7 - ciel 3

Aktér Ciel Poziadavka Obmedzenie

KNS SR Zvysit Pre dosiahnutie ciela je potrebné zverejiiovat otvorené udaje a umoznit on-line Nizky zaujem o informacie a vyuzivanie
transparentnost NS dohodnutie terminu nahliadnutia do spisu. on-line prostriedkov.
SR

Propagécia a informovanie inymi
prostriedkami.

KPI Narast poctu unikatnych pristupov k internetovej stranke (v %) z 450 pristupov denne v roku 2018 na 560 pristupov denne v roku 2022

Obé&an/Podnikatel

Vybudovanie dvoch zakladnych modulov Podpora a optimalizacia ¢innosti Kancelarie Najvyssieho sudu SR a Podpora analytickych a rozhodovacich ¢innosti NS SR
umozni poskytnutie otvorenych Gdajov z Najvyssieho stdu SR. Tieto Gdaje budu primarne ziskavané pre potreby riadenia a ich zverejnenie bude vedlajSim efektom.
Podobne vznikne aj doplnkova sluzba pre ob&anov ako je moznost si on-line dohodnudt nahliadnutie do spisu. Projekt nie je primarne zamerany na budovanie

sluZieb, to bude Glohou CSSR, Ulohou budovania tejto funkcionality na webovom rozhrani, bude okrem zjednodusenia sluzby - dohodnutie si terminu nahliadnutia do
spisu, hlavne poskytnut transparentné informacie o praci Najvyssieho sudu SR (anonymizované rozhodnutia a tiez data o vlastnej €innosti - Open Data - napr. faktury,
Ziadosti) a poskytnut informécie laickej a odbornej verejnosti formou Open Data a tak prispiet k pozitivnej zmene vnimania Najvyssieho sidu SR v ociach laickej i
odbornej verejnosti.



Priestor pre sumarny obrazok: ArchiMate $tandardny viewpoint — ,Motivation viewpoint"

Dalsie informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit' prilohy)

TECHNICKA PODPORA VO VZTAHU K DOTERAJSIEMU SPOSOBU VYKONU CINNOSTi ODAK

Dokumentaéna €innost - Zamerom je nahradit provizéorne CLOUD-ové rieSenie s velmi obmedzenou technickou funkcionalitou a uzivatelskou privetivostou,
plnohodnotnou databazou rozhodnuti s adekvatnym vyhladavanim podfa Sirokého pola kritérii.

efektivne vyhladavanie = relevantné rozhodnutia = €asova Uspora = zrychlenie konania
IS KNS v tejto oblasti umozni:

- automatické spracovanie jednotlivych rozhodnuti tak, aby odpadla potreba manualneho vytvorenia evidenéného listu a nasledného manualneho prenesenia do
systému, t.j. zdvojena manualna ¢innost — prvotné Gdaje o rozhodnuti (spisova znacka, datum, hesld, vztah k zakonnym ustanoveniam, pravna veta a pod.) bude

potrebné ,nahodit” ruéne, avsak tato ¢innost bude zrychlena a zautomatizovana a vykonana len raz, kedze v suc¢astnosti sa Udaje zadavaju 2 krat, a to prvy krat na
evidencény list a nasledne su tieto informacie zadavané do provizérneho CLOUD-ového riesenia.

- historické rozhodnutia — digitalizacia listinnej podoby rozhodnutia a nasledné analytické spracovanie pozostavajiuceho z prvotnej separacie z hladiska
vyznamovosti a nasledné analytické spracovanie (vyber relevantnych informacii) a zaradenie dosial nepristupného rozhodnutia do rozsiahlej mnoziny buducich
rozhodnuti

- analytické spracovanie ODAK-om a doplnenie udajov nad ramec Udajov ziskanych z automatického spracovania - vy$sSie naroky na dodrzanie formy zapisu
jednotlivych udajov v rozhodnuti (bude vyZzadovani konkrétna a jednotna forma zapisu rozhodnuti), predovsetkym pri citaciach predpisov, rozhodnuti a ¢lankov — zo
strany ODAK bude pri definovany poZiadaviek na systém uréena jednotna forma, pravidla, ktoré budu dodrziavané zo strany spravcu, ako aj uzivatelov

- anonymizaciu rozhodnutia — aby sa zabezpecilo dosledné plnenie zakonnej povinnosti zverejfiovania rozhodnuti najvy$sieho sudu

Elektronicka zbierka rozhodnuti NS SR

Cielom vytvorenia Elektronickej zbierky rozhodnuti NS SR s adekvatnymi vyhladavacimi nastrojmi je aj to, aby si sudca, resp. jeho asistent vedel vykonat prvotné
reSerSné hladanie pre svoj pravny problém pinohodnotne sam v ,domacom* zdroji a na ODAK by sa so Ziadostou obratil az nasledne vo vynimo¢nych pripadoch,
napr. v pripade ak by iSlo o rozsiahlejSi pravny problém zahfriajlci viacero institutov, ak by bolo potrebné zamerat’ sa na rozhodovaciu €innost’ inych sudnych institacii
(US SR, stdy nizsieho stupria) alebo zahraniénych sudnych institdcii (ESLP, SD EU a pod.). Tym padom by aj ODAK ziskal vaé$iu moznost zamerat sa na dal$ie
¢innosti a rozvijat svoj potencial.

Elektronicka zbierka rozhodnuti inych sudnych institdcii

Pravne informacie a komparatistika — systém by mal v sebe sustredit dalSie podklady pre rozhodovaciu ¢innost najvyssieho sidu najméa zo zahraniéného pravneho
prostredia. Cielom je zautomatizovat proces ich sprostredkuivania tak, aby odpadla potreba zasielania individualnych e-mailov. Prostrednictvom Elektronickej zbierky
rozhodnuti inych sudnych institacii by mali sudcovia k dispozicii slovenské verzie vybranych zahrani¢nych rozhodnuti, pripadne ich skratenych prehladov (ktoré
ODAK vyhotovi v suvislosti s analytickou ¢innostou), dalej uz spominané suhrnné a analytické prehlady rozhodovacej ¢innosti ESLP (vytvara SCN len v angli¢tine)
a SD EU (v stéasnosti preklad nie je zabezpeéeny v désledku nedostatku pracovnikov) & vysledky plnenia povinnosti, ktoré najvyssiemu stdu vyplyvajl z &lenstva
v réznych medzinarodnych sietach a inych organizéaciach.

Podpora analytickej €innosti ODAK

Analyticka ¢innost — zamerom je automatizovat a zefektivnit administrativny proces spracovania Ziadosti, t.j. podanie, zaevidovanie, odoslanie vysledku, uloZenie
vysledku natrvalo. Systém by mal umoznit viest informacie o priebehu spracovania jednotlivej Ziadosti tak, aby mal Ziadatel informaciu kedy bola Ziadost
zaevidovana, kedy a komu bola pridelena na spracovanie a kedy bol odoslany vysledok Ziadatelovi. Vzhladom na narastajuci pocet Ziadosti a nizky pocet analytikov
je potrebné, aby systém umoznil potencialnemu ziadatelovi vidiet stav obsadenosti, aby sa odstranila potreba manualneho odosielania individualnych e-mailov

o stave obsadenosti, nemoznosti dodrzania lehoty a pod.

Resers$ rozhodnuti

Vzhladom k tomu, Ze v niektorych pravnych oblastiach, ktoré su na pravnu Upravu rozsiahlej$ie a zarover su opakovane predmetom rozhodovacej ¢innosti Najvy$sie
ho sudu SR bude informaény systém obsahovat aj Ulozisko pre v§etku doterajSiu analyticku ¢innost a jej vysledky, ktoré budu takto uzivatelom dostupné.



Sémanticka databaza, ktorej obsah bude zavisiet od vysledkov jednej z aktivit uskuto¢nenej prostrednictvom projektu Zefektivneny Najvyssi sid SR — faza 1 v ramci
Operacného programu Efektivna verejna sprava. V rdmci tohto projektu sa ma uskutocnit’ procesno — organiza¢ny audit, kde v rdmci jeho tretej etapy (Navrh
optimalizacie procesov ODAK, navrh modelu pre efektivnu pracu s informaciami v ciefovom stave) sa ma vytvorit navrh vhodného modelu pre pracu s informaciami
pre ODAK, ktory bude vypracovany na zaklade vykonanej procesnej analyzy. Uskuto¢nenie tretej etapy auditu méze ovplyvnit aj nastavenie automatizacie procesov
vykonavanych analytikmi (vid popis vysSie).

Tabulka 8 Specifické ukazovatele vystupov pre investiéna prioritu 2¢), SC 7.7 Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami

P. ¢. Ukazovatel (ndzov ukazovatela) Merna jednotka Cielova hodnota
1. Pocet novych optimalizovanych Usekov verejnej spravy Pocet 10
2. Dodato¢ny pocet Usekov verejnej spravy, v ktorych je rozhodovanie podporované analytickymi systémami (napriklad pre analyzu rizik) Pocet 2

Rizika Spresnenie identifikovanych rizik: Odkazy na relevantné identifikatory rizik v prilohe Rizika.

Struéna charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)
R_13  Ciele sa nepodari dosiahnut v plnom rozsahu
R_14  RieSenie nebude kompatibilné s poziadavkami GDPR

L]
L]
® R 12  Stakeholderi sa neuspokojivo zhostia Gloh vyplyvajucich z reformnych zamerov optimalizacie, profesionalizacie a zjednocovania procesov
® R 26 Nepodari sa dosiahnut preukazatelné Uspory podfa planu

Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozli$eni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v $truktirovanej forme. Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju informacie vo forme modelov.



2.2.

Popis aktualneho stavu

2.2.1. Legislativa

Legislativa — aktualny stav

Suhrnny popis

Uvodné informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Z pohladu aktualnej legislativy maju na sudne riadenie a sudne agendy v elektronickej komunikacii dopad predovdetkym nasledovné platné pravne
oblasti a predpisy:

Zakon €. 275/2006 Z. z. o informaénych systémoch verejnej spravy v zneni neskorSich predpisov

Zakon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o
e-Governmente)

Zakon €. 757/2004 Z. z. o sudoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon €. 382/2004 Z. z. o znalcoch, timo&nikoch a prekladateloch a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Vynos MF SR €. 55/2014 Z. z. o Standardoch pre ISVS

Zakon €. 233/1995 Z. z. o sudnych exekutoroch a exekucnej €innosti v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 323/1992 Zb. o notaroch a notarskej Cinnosti (Notarsky poriadok) v zneni neskorSich predpisov

Zakon €. 65/2001 Z. z. o sprave a vymahani sudnych pohladavok v zneni neskorsich predpisov

Zakon 160/2015 Z. z. - Civilny sporovy poriadok - Cielom novej pravnej Upravy bolo zefektivnit, zhospodarnit a zrychlit ochranu prav a
prispiet k zlepSeniu vymozitelnosti prava v civiinom sudnom konani

Zakon 161/2015 Z. z. - Civilny mimosporovy poriadok (napr. vo veciach starostlivosti o maloletych, vyzivného, konania o ustanovenie
opatrovnika, v konani o dediCstve atd’.)

Zakon 162/2015 Z. z. - Spravny sudny poriadok - Sudy v konaniach o sukromnopravnych narokoch pouzivali rovnaky procesny pravny
predpis ako v konaniach o Zalobach z oblasti verejnej spravy , a to si vyziadalo od¢lenenie Upravy procesného postupu v spravnom konani na
Najvy$Som sude do samostatného kédexu.

Zakon 125/2016 Z. z. — Zakon o niektorych opatreniach suvisiacich s prijatim Civilného sporového poriadku, Civilného mimosporového
poriadku a Spravneho sudneho poriadku a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon €. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 200/2011 Z. z. o Obchodnom vestniku v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 530/2003 Z. z. o Obchodnom registri v zneni neskorSich predpisov

Zakon €. 145/1995 Z. z. o spravnych poplatkoch v zneni neskorSich predpisov

Zakon €. 183/2011 o uznavani a vykone penaznej sankcie v Europskej unii

Zakon €. 71/1992 Zb. o sudnych poplatkoch a poplatku za vypis z registra trestov v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 483/2001 Z. z. o bankach v zneni neskorsich predpisov

Smernica Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2015/849 z 20. maja 2015 o predchadzani vyuZivaniu finan&ného systému na Ggely prania
$pinavych pefiazi alebo financovania terorizmu, ktorou sa meni nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 648/2012 a zru$uje
smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2005/60/ES a smernica Komisie 2006/70/ES

Ramcové rozhodnutie 2005/214/SVV z 24. Februara 2005 o uplatfiovani zasady vzajomného uznavania na pefiazné sankcie

Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram, nepovinna informacia.

Dalsie informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Rizika Spresnenie identifikovanych rizik: Odkazy na relevantné identifikatory rizik v prilohe

Rizika.



Struéna charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)

® R 1 Neskora uprava potrebnej legislativy
® R 10 Vysledna kvalita legislativy bude nizka
® R _11 Legislativna priprava bude meskat respektive sa neschvali v pozadovanej forme

Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozliSeni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v Struktirovanej Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju informacie vo forme modelov.
forme.



2.2.2. Architektura

2.2.2.1. Biznis architektura
Biznis architektura - aktualny stav

Suhrnny popis



Uvodné informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Kancelaria NS vykonava procesy, ktoré vyplyvaju zo zakona. V su€asnosti su tieto procesy vykonavane do znaénej miery ad hoc, podla zauzivanych
postupov ktoré vSak nie su plne podchytené internymi smernicami. V projekte EVS prebehne audit procesov, kde jednym z vystupov bude procesna
mapa a navrh optimalizacie procesov.

A) V ramci Kancelarie NajvysSieho sudu SR ako uUradu je v oblasti procesov dnesny stav klasickym stavom pridelovania spisov podla spisového
poriadku bez moznosti sledovania aktualneho stavu, ulohy su pridelované veducim odboru, ktory postupuje podla odhadu aktualneho stavu. Tiez
chyba podpora elektronického prijimania dokumentov, pracovnik podatelne kontroluje schranku na UPVS a v pripade ak pride podanie, stiahne
prilohy a manualne vytvori zaznam v registri sidneho manazmentu. Rovnako manualne vytvara pripadnd odpoved.

B) V suéasnosti vykonavané ¢innosti v ramci ODAK, ktoré je potrebné technicky podchytit mozno zhrnut nasledovne:
1)  Analyticka ¢innost a komparatistika:

a) ResSerSe a pravne analyzy — V sucasnosti ODAK vykonava analyticku a reSerSnu €innost na zaklade individualnych poziadaviek sudcov (ad hoc)
. ODAK vyhladava slovensku a zahraniénu judikaturu a literatdru k uréitému pravnemu problému, a to vo forme reSersného prehladu najdenych
udajov bez dalSieho spracovavania relevantného materialu alebo formou pravnej analyzy ako komplexného rozboru dostupnych zdrojov k zadanej
téme. Ziadost o reders, prip. pravnu analyzu je aj s prilohami (dovolanie a napadnuté rozhodnutie) zaslana oddeleniu prostrednictvom e-mailu (vo
formate word alebo pdf) alebo osobne v listinnej podobe. Resers, ako aj pravna analyza je spracovana elektronicky (vo formate word alebo pdf)

a nasledne zaslana emailom s prislusnymi prilohami (rozhodnutie, ¢lanok, vyhladané samostatné dokumenty k zadanej téme) ziadatelovi. Evidencia
Ziadosti je vedena vo forme excelovskej tabulky. Ziadatelia maju k dispozicii moZnost podania Ziadosti aj prostrednictvom v stgasnosti existujliceho
Intranetu (elektronicky formular), avSak doposial tato forma podania Ziadosti nebola ani raz vyuzita.

b) Pravne informacie — spracovanie tyzdennych prehladov (a k nim prinaleziacich analytickych prehladov vybranych rozhodnuti) rozhodovace;j
¢innosti Eurdpskeho sudu pre ludské prava (ESLP), ich preklad do slovenciny a nasledna distriblicia sudcom a asistentom sudcov e-mailom (vo
formate pdf),

2) Dokumentacna ¢innost :

Zhromazdovanie rozhodnuti a ich evidencia a kategorizacia v UloZisku (tzv. "CLOUD") na zaklade konkrétnych pravidiel na zapisovanie - Zber
rozhodnuti NajvysSieho sudu za u€elom systematizacie a digitalizacie je zabezpe€eny najma od augusta 2017 do buducna, a to na zaklade pokynu
predsedni¢ky NajvysSieho sudu SR a veduceho Kancelarie Najvyssieho sudu SR o evidencii sudnych rozhodnuti zo diia 1. augusta 2017.

Na tento ucel bol vytvoreny a upraveny "NEXT CLOUD" (webové ulozisko, resp. aplikacia, ktorej licencie su dostupné zdarma prostrednictvom
internetu (link: https://github.com/nextcloud/nextcloud.com/blob/master/COPYING).

Ulozisko ,CLOUD" (na zaklade stiahnutej licencie), v ktorom st zozbierané tiidaje ODAKom je len serveri Kancelarie Najvy$sieho stidu SR, tj. na
vnutornej sieti. Pristup do siete ma len ten, kto v nej ma vytvorené konto, pri€om konta spravuje a vytvara IT oddelenie Kancelarie NajvysSieho sudu
SR. A z osbb, ktoré maju konta na internej sieti ma pristup do ,CLOUD-u" len vybrana skupina oséb, pri¢om jej pristupy do ,CLOUD-u" spravuje
ODAK v spolupraci s IT oddelenim. Ide len o sudcov a zamestnancov KNS SR.

,CLOUD® je zdielany so sudcami a asistentmi sudcov, spravovany ODAK-om. Zodpovedné osoby (sudcovia) st v zmysle pokynu povinné vybrat
rozhodnutia, ktoré sa maju evidovat. K tymto rozhodnutiam su vytvarané tzv. evidenéné listy (vo forme excelovskej tabulky), ktorych obsahom su
zakladné informacie o konani a prislusnom rozhodnuti. Rozhodnutia s prislusnymi evidenénymi listami su nasledne analytikmi ruéne nahravané do
,CLOUD-u" a ruéne oznacované znackami (tags). Obsahom znaciek su hesla a informacie vynaté z evidenéného listu. Znacky sluzia na elementarne
vyhladavanie a orientaciu v ,CLOUD-e". Fulltextové ani iné individualne vyhladavanie nie je v ,CLOUD-e"“ mozné. Zber rozhodnuti, o ktorych nebolo
rozhodnuté, Ze sa maju evidovat' v zmysle ustanoveni pokynu, je zabezpeceny prostrednictvom samostatnej e-mailovej adresy a manualnym
stahovanim do priecinku suborov. ODAK spravuje aj heslare (word subor) pre jednotlivé kolégia, v ktorych su sustredené hesla pouzivane do
evidenénych listov a znaciek (tagov). V su€asnosti ,CLOUD" umozriuje len do€asny zber, archivaciu a zdielanie rozhodnuti, ktoré su v ¢iastocne
spracovanej podobe, ktora je asovo naro¢na, nakolko nie je vykonavana automatickymi funkciami. Vzhladom na technické a kapacitné obmedzenie
,CLOUD-u" nie je mozné zabezpecit zber a spracovanie starSich a historickych rozhodnuti.


https://github.com/nextcloud/nextcloud.com/blob/master/COPYING

Priestor pre sumarny obrazok: ArchiMate $tandardny viewpoint — ,,Product viewpoint", ,Business Process Viewpoint"
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Dalsie informacie

(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Rizika Spresnenie identifikovanych rizik: Odkazy na relevantné identifikatory rizik v prilohe
Rizika.

Struéna charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)

® R4 Zauzivané procesy a pracovné postupy je takmer nemozné menit

° R:5 PriliSna viazanost na pracu s dokumentmi v papierovej forme
® R 12 Stakeholderi sa neuspokojivo zhostia uloh vyplyvajucich z reformnych zamerov optimalizacie, profesionalizacie a zjednocovania
procesov
® R9 Mnozstvo starych systémov nie je podporovanych a dlhodobo udrzatelnych
Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozlieni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v Strukturovanej Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju informacie vo forme modelov.
forme.



2.2.2.2. Architektura informacnych systémov
Architektura informacnych systémov - aktualny stav

Suhrnny popis

Uvodné informéacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuZit' prilohy)

V podmienkach KNS SR nie su procesy, ktoré su predmetom Studie priamo podporované ziadnym informa¢nym systémom. Ale niektoré kroky
procesov maju podporu. Pridelovanie uloh sice nie je podporené systémom sledovania uloh ale je mozné ich pridelit mailom, dosla posta je
zapisovana

do Registra Najvyssieho sudu (isvs_5802) ako $pecialna nesudna agenda. A pracovisko ODAK pre svoje potreby pouziva zdielanie dokumentov na
aplikacii "OWN CLOUD" (obdoba dropboxu).

V sucasnej architekture sa nahradi zdielané UloZisko robustnejSim rieSenim.

Dnesna architektura priamo nepodporuje ziadny s cielov projektu, jej su€asny stav nie je preto obmedzenim pre buduce rieSenie.

Priestor pre sumarny obrazok: ArchiMate Standardny viewpoint — ,Application Usage Viewpoint", ,Application Co-operation Viewpoint"

business Architate 3 Business Layer Diagram

Intem poliztavka Podiadavka na refers

Siiny register H|

Dalsie informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuZit prilohy)

Rizika Spresnenie identifikovanych rizik: Odkazy na relevantné identifikatory rizik v prilohe
Rizika.

Stru¢na charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)
R_6  Nie je mozné skvalitnit' a zefektivnit spravu technologickej architektury
Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozlieni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v Struktirovanej Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju informacie vo forme modelov.
forme.



2.2.2.3. Technologicka architektura
Technologicka architektura - aktualny stav

Suhrnny popis

Uvodné informéacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

KNS SR prevadzkuje v stiéasnom stave niekolko serverov, ale nespifia parametre a podmienky pre prevadzku centralnych systémov (servery a
dalSie zariadenia uréené k prevadzke a podpore aplikacii).

Technologicka miestnost nie je zabezpecena klimatizaciou, back-up, bezpe¢nostnymi prvkami.
Pristup do internetu je manazZovany na zaklade povolenia.

V suvislosti s pracovnou naplfiou zamestnanci KNS SR okrem Standardnych desktopovych aplikacii pouzivaju Specialne aplikacie pre uctovnictvo,
personalistiku a pod.. Udaje APV (aplikaéného programového vybavenia) sa ukladaju na lokalnych diskoch serverov.

Pracovnici m6zu vyuzivat sluzby zdielaného uloziska OwnCloud.

Je zavedeny monitoring siete a serverov (Zabbix) a manazment logov.

Dnesny stav infrastruktury poskytuje len sietovu vrstvu, nie su na nej implementované Ziadne sluzby. Infrastruktira nepodporuje aplikacie.

Priestor pre sumarny obrazok: ArchiMate Standardny viewpoint — ,Infrastructure Usage Viewpoint", ,Infrastructure Viewpoint"
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0
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[Ekongemicie systemy
@®
Q Kolok UPY!
PSR RaNCE {> 3
Dalsie informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuZit' prilohy)
Rizika Spresnenie identifikovanych rizik: Odkazy na relevantné identifikatory rizik v prilohe
Rizika.

Struéna charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)
R_6  Nie je mozné skvalitnit a zefektivnit spravu technologickej architektury

Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozliSeni



Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v Struktirovanej Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju informacie vo forme modelov.
forme.



2.2.2.4. Bezpecnostna architektura
Tabulka 8 Bezpecnostna architektura - aktualny stav

Suhrnny popis

Uvodné informéacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuZit' prilohy)

Z pohladu technoldgii a infrastruktury a ich bezpe€nostného hladiska sa v su€asnosti spolieha na implementaciu zabezpecenia primarne
v aplikaciach; siet neposkytuje bezpe€nostné prvky a sluzby zodpovedajuce sucasnym technologickym Standardom a praxi.

Kancelaria Najvyssieho sudu SR zaroveri nedisponuje elektronickou podatelfiou.
Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram.

Dalsie informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Rizika Spresnenie identifikovanych rizik: Odkazy na relevantné identifikatory rizik v prilohe
Rizika.

Struéna charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)
R_7  Niektoré informaéné systémy su nedostatoéne zabezpecené
Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozliSeni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v $truktirovanej Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju informacie vo forme modelov.
forme.



2.2.3. Prevadzka

Prevadzka - aktualny stav

Suhrnny popis

Uvodné informacie

(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

KNS’SR prevadzkuje v su¢asnom stave systémy na lokalnych pocita¢och a serveroch. Systémy prevadzkované v priestoroch KNS SR vSak
nespliiaju parametre a podmienky pre prevadzku centralnych systémov (back-up, bezpeénostné prvky). Infrastruktira je naro€na na investi¢né
a prevadzkové naklady.

Nedostatkami takto postaveného modelu prevadzkovania je:

® zvySené technické a personalne naroky na integraciu systémov, riadenie zmien vratane aktualizacii informacnych systémov, o predstavuje
nemalé naroky na finanéné prostriedky,

® nedostatocna evidencia poziadaviek na zmeny a podporu uzivatelov, vratane ich riadenia, s €im je spojeny nedostato¢ny prehlad o stave
systémov.

Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram, nepovinna informacia.

Dalsie informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Rizika Spresnenie identifikovanych rizik: Odkazy na relevantné identifikatory rizik v prilohe
Rizika.

Struéna charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)

® R 6 Nie je mozné skvalitnit a zefektivnit spravu technologickej architektury
® R7 Niektoré informacné systémy su nedostatone zabezpecené
® R_8 Nebude mozné zabezpedit efektivne a v€asné zavadzanie a udrziavanie zmien (Pri zachovani suasného stavu)
Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozliSeni
Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v Struktdrovanej Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju informacie vo forme modelov.

forme.



2.3. Alternativne rieSenia

Pri navrhu moznych alternativ je vychodiskom kombinacia pohladu business cielov a architektury.

Prvy ciefom je zaviest podporu riadenia procesov technickymi prostriedkami. Prva prirodzena alternativna moznost je takito podporu nerobit. Tato
alternativa je zvazovana v nulovom variante aj ako samostatna moznost'. Pri ocefiovani sa predpoklada vyuzitie vhodného workflow nastroja a jeho
nasledna customizacia podla identifikovanych potrieb v projekte EVS.

Moznou alternativou je budovanie celého nového systému. Z pohladu funkcionality to neprind$a zasadnu zmenu a tak tato alternativa nebola dalej
posudzovana ale méze sa vyskytnut pri konkrétom navrhu dodavky. Stéastou poziadaviek na podporu procesov je aj ich doplnenie o niektoré
pomocné funkcionality, ktoré budi prinosné pre uzivatelov, ale priamo nesuvisia so zakladnym cielom. Ich vypustenie je sti¢astou minimalneho
variantu a je posudzované.

Druhym ciefom je podpora analytickej prace ODAK. Podobne ako v prvom pripade je sti¢astou posudzovania vypustenie tejto dasti. Dalsie mozne
Uvahy smerovali k hladaniu existujuceho komeréného rieSenia, pripadne open source rieSenia, ktoré by bolo mozné upravit do pozadovanej
funkcionality. Dostupné komeréné rieSenia (napr. ASPI, EPI a pod.) sa uz dnes pouzivaju, ale neposkytuju ani potrebné zdroje udajov, ani neposkytuju
pozadované moznosti vyhladavania a ukladania informacii. Vzhladom na takyto vecny stav sa v $tudii vychadza z predpokladu samostatného vyvoja,
ale podobne ako pri prvej variante sa méze pri konkrétnom navrhu dodavky vyskytnat aj ina moznost.

Pri navrhu architektiry sa predpoklada vybudovanie spoloénych modulov, napriklad robustny systém Identity Access Management, ESB a pod.
Budovanie takychto podpornych modulov predstavuje néklad, ktory je nutny pre dal$i rozvoj napriklad pri budicom projekte CSSR. Ale pri
minimalistickom variante, kde dalSi rozvoj nebudeme predpokladat’ je mozné ich vypustit. Aj tdto moznost je zahrnuta do minimalneho variantu.

2.3.1. Alternativa A — ,PokraCovanie s existujucimi systémami"

Suhrnny popis
Uvodné informéacie
(Max. 800 znakov)

2.3.1.0.0. 1. Alternativa A — nulovy variant znamena pokracovat vo vyuzivani existujucich systémov s pripadnymi minimalnymi
nevyhnutnymi technologickymi Upravami, prevazne vlastnymi silami.

Tento variant neprinaSa o¢akavané vysledky predovsetkym nutnost zlepSenia situacie, vzhladom na nedostatoéné kapacity analytickych utvarov,
minimalnu elektronizaciu internych procesov, ¢innosti a systému riadenia, ako aj aktivit voci institiciam sudneho systému, VS a externym partnerom.
Nezabezpecdi sa eliminacia vykonu sudnej moci bez pridanej analyticko-syntetickej a informacnej hodnoty, zvySenie déveryhodnosti verejnosti v
Najvy$si std SR a v justiciu vobec, skratenie dizky rozhodovacej innosti a odstranenie s tym suvisiacej komplikovanej vymozZitelnosti prava.

Za vyhody takéhoto rieSenia je mozné povazovat:

® Minimalizované zasahy
® Minimalizované naklady

Za nevyhody takéhoto rieSenie je mozné povazovat:

® Minimalna resp. ziadna podpora rieSenia su¢asnej situacie
® Nutnost navySovat personalnej kapacity v rozsahu mimo moznosti NS SR



Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram, nepovinna informacia.

Dalsie informacie
(Max. 800 znakov)

Dévod zamietnutia, alebo vyberu rieSenia (Max. 400 znakov)

Predkladatel Studie navrhuje nepostupovat touto alternativou, nakolko na zaklade Studie uskutoCnitelnosti technického rieSenia, ako aj ekonomickej
analyzy, povazujeme rieSenie za velmi kratkodobé a neudrzatelné.

2.3.2. Alternativa B — ,Budovanie len podpory procesov"

Suhrnny popis
Uvodné informécie
(Max. 800 znakov)

Druhou uvazovanou moznostou je zamerat sa len na budovanie podpory internych procesov, ich meranie a riadenie. Tato alternativa umozni
dosiahnut ciele na zaklade vystupov analyzy a optimalizacie procesov z EVS. Umozni sa zamerat na zlep$enie riadenia, nema vSak dopad na
vlastné vystupy justi¢ného systému.

Za vyhody takéhoto rieSenia je mozné povazovat:
® Nadvaznost na vysledky OP EVS projektov v oblasti analyzy procesov
® Moznost presnejSej Specifikacie poziadaviek
® Uginnejsie zohladnenie zisteni pilotného overovania v ramci OP EVS projektov
Za nevyhody takéhoto rieSenie je mozné povazovat:
® Nutnost budovania systémovej vrstvy ( identity manazment, dokument manazment) ¢o prinasa naklady bez toho aby sa tieto naklady pokryli

viacerymi prinosmi
® Riziko zavedenia nekonzistencii v architektire medzi jednotlivymi etapami.

Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram, nepovinna informacia.

Dalsie informacie
(Max. 800 znakov)

Dévod zamietnutia, alebo vyberu rieSenia (Max. 400 znakov)
Predkladatel studie navrhuje nepokracovat touto alternativou z dévodu nenaplnenia reformnych cielov.

Tato alternativa nie je hodnotena v ramci CBA porovnanim nakladov a prinosov so su¢asnym stavom. Napriek tomu je mozné vidiet prinosy na
module elektronizacie sluzieb.

2.3.3. Alternativa C — ,Budovanie IS KNS s 3 modulmi - vybudovanie IS KNS"

Suhrnny popis



Uvodné informéacie
(Max. 800 znakov)

Tretou uvazovanou moznostou je vybudovanie nového komplexného centralizovaného informacného IS KNS, ktory naraz pokryje vSetky existujuce,
ako aj nové pozadované agendy a sluzby.

Takeéto rieSenie umozni vybudovat pozadovanu funkcionalitu bez rizika vytvorenia izolovanych rieSeni. Umozni akcelerované zavedenie podpory
novych procesov KNS SR.

Na druhej strane sa v8ak KNS SR vystavi riziku ,skokovej* zmeny pre pouzivatelov, najma v suvislosti so spomenutymi zmenami a absorpénou
kapacitou organizacie.

Za vyhody takéhoto rieSenia je mozné povazovat:

® Moderné aplikaéné vybavenie v jednotnej architekture,

® Akcelerované zavedenie podpory novych procesov KNS SR

® Zmiernenie rizika zavedenia nekonzistencii v architekture

® Zmiernenie rizika straty pozitivnej motivacie po¢as dlhsieho obdobia zavadzania
Za nevyhody takeéhoto rieSenie je mozné povazovat:

® Riziko prili§ komplexného rieSenia s nevyhodami pri nasadzovani
® Prekro¢enie absorpénej kapacity organizacie

Riziko zlyhania implementacie kvoli odmietaniu zmeny pracovnikmi KNS SR

Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram, nepovinna informacia.

Dalsie informacie
(Max. 800 znakov)

Dévod zamietnutia, alebo vyberu rieSenia (Max. 400 znakov)

Predkladatel navrhuje postupovat touto alternativou, nakolko v ramci multikriterialnej analyzy a po zvazeni rizik a predpokladanych nakladov ho
predkladatel povazuje za najlepSie. RieSenia obsahuije rizika, ktoré bude potrebné riadit. optimalne. Tato alternativna je nadalej rozvijana ani
hodnotena v CBA analyze.

2.3.4. Alternativa D — ,Budovanie len podpornych sluzieb pre sudne konania"

Suhrnny popis



Uvodné informacie
(Max. 800 znakov)
Stvrtou moZnostou je budovanie len oddeleného systému podpory stidneho konania v postupnom maéde.

Takéto rieSenie je podobné variantu B, prinaSa podporu reSerSného systému, dosahuje ciele v reforme sudnych procesov, ale vynechava prinosy
pre interné procesy nesuvisiace so sudnou ¢innostou.

Za vyhody takéhoto rieSenia je mozné povazovat:

Moderné aplikacné vybavenie v jednotnej architekture,

Nadvaznost na vysledky OP EVS projektov v oblasti analytiky ODAK

ZvySenie koncentracie organizacie na konkrétny ciel

Zmiernenie rizika straty pozitivnej motivacie pocas dlhSieho obdobia zavadzania

Za nevyhody takéhoto rieSenie je mozné povazovat:

® Riziko vytvorenia izolovaného rieSenia

® V/zhladom na potrebu vybudovania centralnych komponentov je identifikovany ekonomicky prinos nizsi ako pri budovani celého IS KNS

® Nebude naplnena NKVIS s pohladu elektronizacie sluzieb, nebudu rieSené rizika bezpecnosti a nebude vytvorena platforma riadenia procesov
potrebna v budtcnosti na sidny manazment

Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram, nepovinna informacia.

Dalsie informacie
(Max. 800 znakov)

Dévod zamietnutia, alebo vyberu rieSenia (Max. 400 znakov)

Predkladatel navrhuje nepostupovat touto alternativou, nakolko v ramci multikriterialnej analyzy a po zvazeni rizik a predpokladanych nakladov ho
predkladatel povazuje za menej optimalne. Tato alternativa nie je samostatne hodnotena v CBA, ale jej prinosy su podobné ako pri variante B
dostupné v CBA.

2.3.5. Alternativa E — "Minimalisticky variant"

Suhrnny popis
Uvodné informacie
(Max. 800 znakov)

Povinnou alternativou je budovanie systému len s ,must have* funkcionalitou. Tuto funkcionalitu je mozné stanovit na zaklade biznis modelovania.
Do tejto alternativy je vybrana len funkcionalita, ktora je priamo naviazana na procesy, kde je mozné merat pridanu hodnotu.

Nutna funkcionalita ,podla modulov:
Internet modul :
Elektronické sluzby

® Ziadosti o nahliadnutie do spisu
® Ziadost o spracovanie reSerSe

Intranet portal modul:
Pristupovy bod pracovnika/sudcu, ktory umozni pracu s ISKNS, vynechana personalizacia.
Modul "Podporné moduly":

® Sprava pouzivatelov a skupin

® Sprava pouzivatelskych roli
® Sprava pouzivatelskych opravneni



Vynechany IAM, zjednoduSena sprava uzivatelov len pre IS KNS,
° Dokument manazment systém (DMS), Predpoklada sa s rozSirenie modulu DMS, ktory vnikne v ramci projektu OP EVS.
Modul: podpora analytickej ¢innosti ODAK:

® Digitalizacia rozhodnuti NS SR
Priprava podkladov pre resers
® Vlastna tvorba reSersnych rozhodnuti NS SR bez automatického navrhu spravy

® Tvorba a udrziavanie sémantickej databazy bez podpory kolaboracie

® Tvorba a udrziavanie databazy rozhodnuti NS
® FElektronicka sprava KNS SR

Modul: Podpora a optimalizacia ¢innosti Kancelarie NS SR

Elektronicka podatelfia,
Sprava registratury
Sprava dokumentov
Zaru€ena konverzia
Digitalna archivacia

Modul Externé integracie

® Konektor na UPVS, ktory zabezpeci prepojenie na potrebné moduly UPVS, predpoklada sa vyuzitie modulu IAM, modulu eDesk, modulu CEP

Za vyhody takéhoto riesenia je mozné povazovat:
® NizSia naro¢nost vytvorenia a rychlejSie dodanie
Za nevyhody takéhoto rieSenie je mozné povazovat:

® Vytvorenie izolovanych rie$eni, toto minimalne rieSenie ktoré implementuje len nevyhnutnu funkcionalitu nie je budované ako otvorené pre dalSie
rozSirovanie. Napriklad vynechanie systémovej zbernice vedie sice k lacnejSiemu rieSeniu ale pri potrebe prepojenia na iné systémy bude
potrebne vytvarat samostatné integracné komponenty. Rovnako vynechanie IAM pre organizaciu znamena pre buducnost bud potrebu
udrziavat prava a uzivatelov v kazdom systéme zvlast alebo budovanie IAM a rieSenie synchronizacie medzi viacerymi uzivatelskymi
Uloziskami. Unikatna moznost vybudovania robustného systému v ase ked takmer Ziadne systémy nie su vytvorené tak nebude vyuzitd. CBA
nevie priamo hodnotit $etrenie buducich nakladov ale aj vzhladom na o¢akavany projekt CSSR je nevhodné budovanie izolovanych systémov.

® Vysoke riziko neuspokojenia uzivatel'skych poziadaviek po nasadeni. Kazdé nasadenie nového systému prinasa aj vysoké oCakavania
uzivatelov, vypustenie funkcionality ako je napriklad sprava pojednavani znizi uzivatelsky zazitok a moze prispiet k odmietaniu celého systému.
Podobne nutnost mat do kazdého systému samostatné heslo a samostatné prava zniZuje uzivatelsky komfort a zvySuje pracnost pri prevadzke.

Dalim prikladom je vynechanie podpory kolaboracie pri sprave sémantickej databazy, tento proces je mozné nahradit organizadnymi

opatreniami napriklad tym Ze pravo ju menit bude mat len jeden pracovnik ODAKu, ale aj tato velmi mierne zvy$ena pracnost méze viest
k neudrzZiavaniu databazy a zniZeniu presnosti pri tvorbe reserse.

® Chybajuce integraéné komponenty budi znamenat vyssie naklady pri dalSom rozvoji a to aj s potrebou zlozitejSej migracie ako dokumentov, tak
aj napriklad uzivatelov.

® Vzhladom na to, Ze spristupriovanie otvorenych Gdajov neprind$a do CBA Ziadny prinos, tento variant nenaplni aj ciele NKVIS v oblasti
otvorenych udajov.

Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram, nepovinna informacia.

Dalsie informacie
(Max. 800 znakov)

Dévod zamietnutia, alebo vyberu rieSenia (Max. 400 znakov)

Predkladatel navrhuje nepostupovat touto alternativou, nakolko v ramci multikriterialnej analyzy a po zvazeni rizik a predpokladanych nakladov ho
predkladatel povazuje za menej optimalne. Tato alternativna je hodnotena v CBA.

Tabulka 9 Porovnanie alternativ rieSeni

Kritérium Alternativa A Alternativa B Alternativa C Alternativa D Alternativa E



Vplyv na existujucich pouzivatelov - + + + -

Naklady na vybudovanie ++ - - _ T+
Technoldgia rieSenia - + ++ + -
Technologické riziko - - + - +
Riziko odmietnutia zmien + + - + -
Zohladnenie vysledkov OP EVS - - ++ - +

Vysvetlivky : - rieSenie ma negativny dopad,

+ rieSenie ma pozitivny dopad

++ rieSenie ma vyznamny pozitivny dopad

Tabulka 10 Popis alternativy A na zaklade zvolenych kritérii

Kritérium

Vplyv na existujucich
pouzivatelov

Naklady na vybudovanie

Technoldgia rieSenia
Technologickeé riziko

Riziko odmietnutia
zmien

Zohladnenie vysledkov

OP EVS

Popis alternativy A — PokraCovanie s existujucimi systémami

- Pouzivatelia nebudud ovplyvneni zmenami

- Naklady na udrzbu su minimalne

- Technoldgia je zastarané a nezohladriuje poziadavky doby

Nepodporovana technoldgia prinasa rizika plnenia narokov modernej doby

- Zmeny v procesnom modeli, realizované v ramci OP EVS nebudu podporené informaénym systémom, ¢o povedie
k eliminacii prinosov z optimalizacie procesov

- Zmeny v procesnom modeli, realizované v ramci OP EVS nebudu podporené informaénym systémom, €o povedie
k eliminacii prinosov z optimalizacie procesov

Tabulka 11 Popis alternativy B na zaklade zvolenych kritérii

Kritérium

Vplyv na existujucich
pouzivatelov

Naklady na
vybudovanie

Technoldgia rieSenia
Technologickeé riziko

Riziko odmietnutia
zmien

Zohladnenie
vysledkov OP EVS

Popis alternativy B - Budovanie len podpory procesov

- Pouzivatelia budu menej ovplyvneni zmenami, zmena procesov navrhnutych v OP EVS bude podporena vhodnymi
nastrojmi

- Naklady na udrzbu su mensie ako pri komplexnom rieSeni, rovnako nebudu vSetky navrhované technoldgie
implementované

-  Technolégia nebude pokryvat vSetky ocakavane potreby, v rieSeni budi kompromisy
- Technologické riziko nie je, podpora procesov je bezna

- Zmeny v procesnom modeli, realizované v ramci OP EVS budu podporené informaénym systémom, ¢o ulah¢i ich
zavedenie, samotné zavadzanie zmien vSak predstavuje riziko

- Zmeny v procesnom modeli, realizované v ramci OP EVS budu podporené informacnym systémom, ¢o povedie
k oCakavanym prinosom z optimalizacie procesov



Tabulka 12 Popis alternativy C na zaklade zvolenych kritérii

Kritérium

Vplyv na
existujucich
pouzivatelov

Naklady na
vybudovanie

Technolégia
rieSenia

Technologické
riziko

Riziko
odmietnutia
zmien

Zohladnenie
vysledkov OP
EVS

Popis alternativy C — Budovanie IS KNS s 3 modulmi - vybudovanie IS KNS

- Pouzivatelia dostanu podporu procesov a navrhnuté moduly s plnou funkcionalitou poskytnd ergonomické rieSenie. Pri
spravnom riadeni zmien budi mat dostatok ¢asu na postupny prechod na nové procesy a pouzivanie nového systému

- Potencial pre optimalizaciu ndkladov na vlastnictvo systému

- Technoldgia mbze postupne zohladnovat tak vyvijajuce sa poziadavky pouzivatelov, ako i technologicky pokrok, rovnako
vybudované rieSenie je pripravené na integraciu s o¢akavanymi dal$imi projektami ako je CSSR

- Komplexnost rieSenia méze priniest architektonické nekonzistencie v IS pri nedostatone preciznom riadeni architektury

- Pouzivatelia budu mat dostatok ¢asu na postupny prechod na nové procesy aj pouzivanie nového systému, ¢o pomdze pri
pozitivhom vnimani zmeny a podpori prinosy optimalizacie procesov v ramci OP EVS

- Zmeny v procesnom modeli, realizované v ramci OP EVS budu podporené informacnym systémom, ¢o povedie
k posilneniu ich prinosov

Tabulka 13 Popis alternativy D na zaklade zvolenych kritérii

Kritérium

Vplyv na existujucich -

pouzivatelov

Naklady na vybudovanie -

Technoldgia rieSenia -

Technologickeé riziko -

Riziko odmietnutia zmien -

Zohladnenie vysledkov OP EVS -

Popis alternativy Alternativa D — Budovanie len podpornych sluzieb pre stidne konania

Systém ovplyvni menej uzivatelov a prinesie im ovela vy$Si komfort

Naklady na vybudovanie su nizSie, potencial ich vyuzitia bude nizsi.
- Riziko zvySenia nakladov pri budicom o€akavanom projekte CSSR.
Pouzitie modernych technoldgii

- Pouzitie modernych architektonickych principov pri navrhu IS

Technologicke riziko je vysSie, mdze prist k uzavretiu rieSenia, pripadne k rozsiahlejSim zmenam pocas
projektu

Riziko odmietnutia zmien je nizke

Tento variant nezohladnuje vysledky EVS

Tabulka 14 Popis alternativy E na zaklade zvolenych kritérii

Kritérium
Vplyv na
existujucich
pouzivatelov

Naklady na
vybudovanie

Popis alternativy E — Minimalisticky variant

- Pouzivatelia ziskaju podporu procesov, ale nie dostato¢ne komfortnu. Vysoké riziko neuspokojenia uzivatelskych

poziadaviek po nasadeni. Kazdé nasadenie nového systému prinasa aj vysoké o€akavania uzivatelov, vypustenie funkcionality ako
je napriklad sprava pojednavani znizi uzivatelsky zazitok a méze prispiet k odmietaniu celého systému. Podobne nutnost mat do
kazdého systému samostatné heslo a samostatné prava zniZuje uzivatel'sky komfort a zvy$uje pracnost pri prevadzke. Dal§im
prikladom je vynechanie podpory kolaboracie pri sprave sémantickej databazy, tento proces je mozné nahradit organizacnymi
opatreniami napriklad tym Ze pravo ju menit bude mat len jeden pracovnik ODAKu, ale aj tato velmi mierne zvySena pracnost méze

viest k neudrziavaniu databazy a znizeniu presnosti pri tvorbe reserse.

- Na&klady na vybudovanie su menSie ako pri inych variantoch



Technolégia
rieSenia

Technologické
riziko

Riziko
odmietnutia
zmien

Zohladnenie
vysledkov OP
EVS

- Pouzitie modernych technoldgii
- Pouzitie modernych architektonickych principov pri navrhu IS

- Vzhladom na obmedzenia architektira buduje len nevyhnutné Casti rieSenia ¢o pri dalSom rozSirovani povedie k nutnosti ich
nahrady. Architektonické nekonzistencie v budicom IS sa daju ocakavat.

- Riziko odmietnutia je pri tomto variante najvyssie. Vysoke riziko neuspokojenia uzivatel'skych poZiadaviek po nasadeni. Kazdé
nasadenie nového systému prinasa aj vysoké o¢akavania uzivatelov, vypustenie funkcionality ako je napriklad sprava pojednavani
znizi uzivatel'sky zazZitok a méze prispiet k odmietaniu celého systému. Podobne nutnost mat do kazdého systému samostatné
heslo a samostatné prava znizuje uzivatel'sky komfort a zvy$uje pracnost pri prevadzke. Dal$im prikladom je vynechanie podpory
kolaboréacie pri sprave sémantickej databazy, tento proces je mozné nahradit organizaénymi opatreniami napriklad tym Ze pravo ju
menit bude mat len jeden pracovnik ODAKu, ale aj tato velmi mierne zvy$ena pracnost méze viest k neudrziavaniu databazy

a znizeniu presnosti pri tvorbe reserse.

- Zmeny v procesnom modeli, realizované v ramci OP EVS budu podporené informaénym systémom, ale bez piného vyuzitia
potencialu.

2.3.5.0.1. Zhrnutie porovnania

Vychadzajuc z uvedeného porovnania sa ako najvyhodnejSia javi alternativa C, ktora pri porovnani s alternativou E prinasa pri budovani rieSenia
robustnost aj s ohladom na planované projekty.

Na druhej strane alternativa A nebude vyzadovat pouzivatelské zmeny, avSak predstavuje vyznamné riziko eliminacie prinosov z optimalizacie
procesov v ramci OP EVS, nakolko optimalizacia procesov nebude podporena zo strany IS a procesy budi omnoho pracnejsie.

Nové rieSenie IS KNS si sice bude vyzadovat zaskolenie a adaptaciu uzivatefov na novy systém (a €iastoénu Upravu pracovnych ¢innosti), avsak
z celkového pohladu jeho benefity prevysuju uvedené negativa.

2.3.5.0.2. Sumarne ekonomické vyhodnotenie

Na zaklade multikriterialnej analyzy bola zvolena Alternativa C - Etapovité budovanie IS KNS, ktora bola nasledne predmetom ekonomickej CBA
analyzy. Pri o€akavanej zivotnosti projektu 10 rokov vychadza cista su¢asna ekonomicka hodnota (ENPV) vo vyske 357 154 € a pocet rokov navratu
investicie (PBP) v rozsahu 10 rokov, &o spifia poZiadavky na projekty financované cez OPII, ako aj ekonomické opodstatnenie vynaloZenych

prostriedkov.



2.4. Popis buduceho stavu

2.4.1. Legislativa
Legislativa - buduci stav

Suhrnny popis

Uvodné informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Pre realizaciu zvoleného variantu sa nepredpoklada potreba legislativnych Uprav:

V3etky potrebné zmeny je mozné riedit’ internymi predpismi

Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram, nepovinna informacia.

Dalsie informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Kritéria kvality Spresnenie kritérii kvality: Odkazy na relevantné identifikatory kritérii kvality v prilohe
Kritéria kvality.

Struéna charakteristika pozadovanej kvality (Max. 400 znakov)

® Q-1.1: Miera $tandardizécie legislativy
® Q-1.2: Rolu IS KNS ukotvit v legislative

Rizika Spresnenie identifikovanych rizik: Odkazy na relevantné identifikatory rizik v prilohe
Rizika.
Stru¢na charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)
® R-1.1: Vysledna kvalita legislativy bude nizka.
® R-1.2: Legislativna priprava bude meskat, respektive parlament neschvali reformné zakony v pozadovanej forme.
® R-1.3: Politické riziko pri zmene vlady.

Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozlieni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju informacie vo forme modelov.
v Struktdrovanej forme.



2.4.2. Architektura

2.4.2.1. Biznis architektura
Biznis architektura — buduci stav

Suhrnny popis

IS KNS je zamerany na vytvorenie efektivnej komunikacnej platformy NS SR a na komplexné pokrytie Specifickych potrieb pre riadenie a vykon
¢innosti NajvysSieho sudu. Cielové rieSenie bude poskytovat komplexnu podporu pre rozhodovaciu ¢innost a administrativne €innosti s tym
suvisiace, prostrednictvom elektronického obehu a schvalovania dokumentov, analytickej podpory ODAK s elektronickou zbierkou rozhodnuti a
digitalizovanych historickych rozhodnuti NS SR, bude poskytovat medzirezortné lustracie a taktiez bude poskytovat Statistiky vo forme Open Data.

IS KNS si kladie za ciel vytvorit unikatnu databazu doteraz nedigitalizovanych pramenov prava, ako aj pramenov prava, ktoré uz v zdigitalizovanej
podobe existuju, t.j. konkrétne rozhodnuti NS SR, vysledkov prace analytického oddelenia a taktiez aj vybranych rozhodnuti a dalSich délezitych
dokumentov zo zahraniéného pravneho prostredia.

Pre ¢lenov Najvyssieho sudu SR bude zavedenie IS KNS znamenat okrem jednoduchého a bezplatného pristupu k vybranym historickym aj
suc¢asnym pramefiom prava v zdigitalizovanej podobe aj zjednoduSenie a zefektivnenie ich prace. Pripravou kvalitnejSich odévodneni sudnych
rozhodnuti by sa mal zniZit tlak na podavanie opravnych prostriedkov voci sudnym rozhodnutiam, ¢o by malo viest k uvolneniu zataZenia sudov, k
znizeniu napadu veci, k zefektivneniu vykonu spravodlivosti a k nadvazujucemu zvySeniu doévery verejnosti v sudnictvo.

Intenzivne vyuzivanie databazy zo strany sudov by malo viest k skvalitneniu ich rozhodovacej €innosti a k naslednému zefektivneniu vykonu
spravodlivosti aj v podobe skratenia dizky sudnych konani. KedZe neprimerana dizka sudnych konani je v su€asnosti najcastejSou pricinou nizkej
dovery laickej verejnosti v sudnictvo, Uspesna realizacia projektu by mala viest k posilfiovaniu tejto dévery a k zvySovaniu stavu pravnej istoty.

V cielovom rieSeni sa oakava optimalizacia procesov, ktora bude definovana vystupmi prebiehajiuceho procesného auditu a zaroven budu doplnené
nové sluzby a funkcie.

Z pohladu business architektury je mozné cielové rieSenie rozdelit na dve procesné oblasti:
1) Podpora analytickych a rozhodovacich ¢innosti NS SR

2) Podpora a optimalizacia Cinnosti Kancelarie NS SR

1) Podpora analytickych a rozhodovacich ¢innosti NS SR

Zabezpecia sa nasledovné funkcionality, ktoré budu realizované konkrétnymi modulmi popisanymi v architektdre informaénych systémov (buduci
stav):

- Digitalizacia rozhodnuti NS SR

- Tvorba sémantickej databazy

- Tvorba reSerSnych vystupov

- Podpora analytickej ¢innosti ODAK
- Podpora vykonu sudnych €innosti

- Tvorba podkladov pre manazérske rozhodovanie v prostredi NS SR

Pre podporu analytickych a rozhodovacich ¢innosti NS SR je nevyhnutny systém:

- v ktorom budu zhromazdené vSetky rozhodnutia NS SR (od urcitého momentu do buducnosti by boli nahadzované priebezne a spatne do
minulosti tie vyznamné by boli do systému nahodené narazovo)

- v ktorom budu sustredené vysledky €innosti ODAK-u (analyzy, reSerSe a iné), ktoré by sa tak stali dostupnymi pre cely NS a nasledne aj pre
sudy nizSieho stupiia



- v ktorom budu umiestnené akékolvek dalSie relevantné dokumenty (preklady rozhodnuti eurépskych sudov, komparativne materialy
popisujpce situaciu na inych sudoch a pod.) najma zo zahrani¢ného pravneho prostredia, ktoré by tak boli jednoduchym a jednotnym spésobom
distribuované vSetkym uzivatelom

- v ktorom budu prednostne neanonymizované verzie rozhodnuti NS SR a zaroven by bol systém vybaveny adekvatnou funkciou anonymizova
nia rozhodnuti

- rozhodnutia sa do systému budu dostavat (,natahovat™) automaticky (po spracovani a zadani vioZenia sudcom), bez potreby zadavat ich tam
,ruéne” a systém by si €o najviac Udajov (metadat) mal ,natahovat” automaticky ,precitanim dokumentu” — ako napriklad spisovd znac¢ku, datum
vydania rozhodnutia, druh rozhodnutia, a pod.

- zaroven bude dana moznost analytického spracovania, ktorého vysledkom je priradenie dalSich metadat ku konkrétnemu rozhodnutiu, v ktoro
m sa bude dat vyhladavat podla viacerych kritérii

- ktory bude vytvarat na zaklade zadanych kritérii kompaktny subor vysledku hladania (tzv. reSers$), ktory bude exportovatelny do wordu, pdf
alebo excelu

- ktory ponukne moznost oznacit vysledky vyhladavania a nasledne oznacené rozhodnutia: stiahnut ako napr. .zip archiv, vytladit, exportovat
do wordu alebo pdf

- ktory zabezpedi zadavanie a evidenciu Ziadosti zo strany sudcu o re$er$ alebo pravnu analyzu pre ODAK

- v ktorom bude moZné vyznagit, Ze rozhodnutie NS SR bolo napadnuté tstavnou staznostou, ako aj vysledok konania pred US SR, &i
obsahuje prejudicialnu otdzku na Sudny dvor Eurdpskej unie resp. i bolo predmetom konania v ramci Eurépskeho sudu pre ludské prava.

Zhromazd'ovanie tdajov

Prenos tidajov Distribticia informacii

Uchovavanie ndajov Spracovanie tidajov

Wher idajov

Zabezpedi sa digitalizacia (skenovanie) listinnych dokumentov, ich rozpoznavanie a validaciu udajov. Vystupy procesu digitalizacie budu na zaklade
charakteru spracovanych udajov vstupom do elektronickej zbierky rozhodnuti NS SR.

Priprava metodiky pre systematicku digitalizaciu vSetkych dokumentov je planovana v ramci projektu z OP EVS. Je v8ak nevyhnutné obstarat v ramci
projektu IS KNS aj technické hardvérové vybavenie pre potreby digitalizacie v ramci ODAK, ktoré sa bude vyuzivat kontinualne v priebehu realizacie
projektu.

Elektronicka zbierka rozhodnuti NSSR predstavuje centralne ulozisko, do ktorého budu ukladané vSetky rozhodnutia NS SR v neanonymizovane;j
podobe, pri€om IS KNS zabezpec¢i spracovanie stanovisk a rozhodnuti umozni zjednotenie a zjednodusenie rozhodovacej €innosti NS SR bude
vytvorena v ramci modulu ,Podpora analytickych a rozhodovacich €innosti NSSR*.

Zbierka rozhodnuti NS SR bude prepojena s Intranetom NS SR a poskytne podporu zamestnancom NSSR pre vyhladavanie v neanonymizovanych
rozhodnutiach.

Okrem stanovisk a rozhodnuti NSSR je pre rozhodovaciu ¢innost NSSR potrebné skimat aj rozhodnutia Ustavného stdu SR, Najvyssieho sudu CR
a inych ¢lenskych Statov EU, Sudneho dvora EU a Eurdpskeho sudu pre fudské prava.



Pre tento ucel bude v ramci IS KNS bude sluzit Elektronicka zbierka rozhodnuti inych sudnych instittcii. IS KNS poskytne nastroje pre ukladanie
vybranych rozhodnuti inych sudnych instittcii a podporu pre transformaciu ziskanych informacii do jednotnej podoby, previazanie suvisiacich
informacii, vykonanie poloautomatického doplnenia meta — Udajov. Zbierka rozhodnuti inych sudnych institacii bude prepojena s Intranetom NS SR,
ktory umozni vyhladavanie rozhodnuti.

Hlavnym uc¢elom spracovania rozhodnutia (vstup — vstupné data) bude jeho uprava do podoby informacie (vystup) s cielom jej nasledného ¢Elenenia
podla internych poziadaviek, €o umozni efektivne vyhladavanie informacii pre ucely sudnych konani. Vysledkom je kvalitna informacia.

efektivne vyhladavanie = relevantné rozhodnutia = ¢asova uspora = zrychlenie konania

Bude zabezpeceny pristup k dokumentom usporiadanym v prehladom systéme na zaklade chronologického klu¢a alebo podla jednotlivych pravnych
oblasti, pripadne inych zvolenych kritérii, bude IS disponovat aj vyhladavacim mechanizmom, v ktorom si uzivatelia budd méct vyhladat relevantné
dokumenty podla vybranych pravnych institatov.

Tabulka 15 : Postup spracovania rozhodnutia

Na ziskanie kvalitnej informacie bude musiet prejst rozhodnutie niekolkostupfiovym spracovanim.

Faza 1 - Automatické spracovanie

IS KNS automaticky vypIni metadata do databazy — Cize systém dokaze sam precitat nascanovany dokument a vynat z neho zakladné udaje, ako
napr. spisova znacka, datum rozhodnutia, sudcovia, strany konania, pravna veta, zakonne ustanovenia, judikatira — na ich vyhladanie
a rozpoznanie bude vyuzita aj sémanticka a ontologicka databaza s ciefom dosiahnut vysoku spolahlivost ziskanych udajov.

Faza 2 — Manualne doplnenie

Doplnenie a kontrola Gdajov priamo do systému, Cim lep$ie sa vSak nastavi automatické spracovanie systémom, o to niZ$ia bude potreba
doplnenia udajov v tejto druhej etape.

Faza 3 - Analytické spracovanie ODAK-om

Ide o spracovanie nad ramec prvych dvoch faz — bude mu predchadzat rozbor a analyza konkrétneho rozhodnutia.

Analytické spracovanie je skratena forma rozhodnutia so zvyraznenim jeho najdélezitejSich asti s analytickou pravnou vetou a dalSimi
relevantnymi informaciami. Analyticky prehfad ma sluzit na prehladné a podrobné informovanie sudcov a asistentov sudcov o predchadzajice;j
rozhodovacej praxi. Tym sa dosiahne rychlejsie a kvalitnejsie rozhodovanie NS SR, zabezpe&enie jednotnosti rozhodovania a taktiez prehibenie
odborného aspektu ¢innosti sudcov a asistentov sudcov.

Bude zabezpecené zefektivnenie administrativneho procesu zadavania a spracovania ziadosti o analyticki podporu vratane schvalovacieho a
pridelovacieho mechanizmu nasledovne:

Podanie

Evidovanie

Pridelovanie

Odoslanie vysledku
UloZenie vysledku natrvalo

Tabulka 16: ,Casovéa naslednost krokov pre jednotlivé skupiny rozhodnuti®

1. SPRACOVANIE HISTORICKYCH ROZHODNUTI

Konverzia Prevod listinného dokumentu do elektronickej formy (word, pdf) - realizacia prostrednictvom dodania sluzby (v ramci projektu cez
OP EVS od 07/2019). Digitalizaciou tychto neocenitefnych prameriov prava, ktoré maju potencial formovat pravne povedomie a
vplyvat na rozhodovaciu €innost sudov, bude zabezpecené ich zachovanie pre budice generacie, ktoré by sa s nimi za inych
okolnosti nemali moznost oboznamit.



Selekcia

Nahratie
rozhodnutia

Automatické
spracovanie

Analytické
spracovanie

Zozbieranie
rozhodnuti

Nahranie
rozhodnuti

Automatické
spracovanie

Analytické
spracovanie

Migracia
Udajov

Kontrola

a doplnenie
Udajov =
analytické
spracovanie

Vyber rozhodnuti podl'a dblezitosti (relevancie) a neddlezité, menej dblezité a dblezité — ide o ddlezitost z pohladu rozhodovacej
¢innosti najvyssieho sudu, nie z pohladu dévodov verejnosti. Selekcia sa uskutoéni po digitalizacii vSetkych rozhodnuti (pévodne
v listinnej podobe) na zaklade posudenia zo strany sudcu analytika.

Priebezne po dokonceni funkcionality umoznujucej nahravanie suborov (rozhodnuti) do zbierky.

Vykona sam systém pri nahravani; systém ,precita“ dokument a vyberie z neho Udaje podla nastavenych kritérii, zo strany
analytika dojde ku kontrole, teda ¢i systém vybral spravne Gdaje a v spravnej forme, podla schopnosti systému nasledne bud
pristupi k 2. faze spracovania alebo sa ,odhlasi®.

V pripade historickych rozhodnuti zamerané len na najdélezitejSie rozhodnutia; pre tuto skupinu bude analytické spracovanie
suplovat 2. etapu spracovania rozhodnutia (uvedené v tabufke Postup spracovania rozhodnutia v ramci submodulu ,Podpora
analytickej €innosti ODAK").

2. STARE ROZHODNUTIA V ELEKTRONICKEJ PODOBE

Zozbieranie sa uskuto¢riuje manualne. Staré rozhodnutia sa ziskavaju z internej siete, na CD a USB od asistentov a sudcov.
Sustreduju sa len v prieCinku PC na ODAK-u.

Uskuto¢ni sa po dokon&eni systému (priebezne po dokonéeni funkcionality systému umozriujucej nahravanie suborov).

Vykona sam systém pri nahravani; systém ,precita“ dokument a vyberie z neho udaje podla nastavenych kritérii, zo strany
analytika dojde ku kontrole, teda ¢i systém vybral spravne udaje a v spravnej forme, podla schopnosti systému nasledne bud
pristupi k 2. etape spracovania alebo sa ,odhlasi“.

V pripade starych rozhodnuti. Je zamerané na najddlezitejSie rozhodnutia; pre tuto skupinu bude analytické spracovanie suplovat
2. etapu spracovania.

3. ROZHODNUTIA NAHRANE V ,OWN CLOUDE*

Uskuto¢ni sa az po dokonceni systému (priebezne po dokonéeni funkcionality systému umoznujicej nahravanie suborov; IS
bude disponovat takou funkciou, ktora zabezpeci export rozhodnuti a k nim priradenych tagov (znaciek) do IS tak, aby
rozhodnutia boli dohladatelné. Preto na IS bude kladena poziadavka funkcie — import vaésieho objemu dat z webového
uloziska/webovej aplikacie (ulozenej na internej sieti NS).

V stiéasnosti st na evidenciu do ,OWN CLOUD-u" uréené tieto skupiny rozhodnuti:

i rozhodnutia s prislusnym evidenénym listom pre veci rozhodnuté po 1.8.2017 — tak ako su veci rozhodované, tak su
zasielané ODAK-u za ucelom ich evidencie do CLOUD-u = priebezna evidencia,

ii. rozhodnutia s prislusnym evidenénym listom pre veci rozhodnuté medzi 1.7.2016 — 31.7.2017 —i$lo o narazovu evidenciu,

iii. skratené zaznamy (evidenéné listy) k rozhodnutiam (judikatom) uverejnenym v Zbierke stanovisk najvy$Sieho sudu a
rozhodnuti sudov slovenskej republiky, veci rozhodnuté od 1.1.2014 do 31.7.2017 — k dispozicii su zatial' iba pravne vety, nie celé
rozhodnutia,

iv. skratené zaznamy (evidenéné listy) k rozhodnutiam (judikatom) uverejnenym v Zborniku judikatury, veci rozhodnuté od
roku 1993 do roku 2013 — k dispozicii su zatial iba pravne vety, nie celé rozhodnutia.

Bude zamerané len na odkontrolovanie spravnosti prenosu priradenych udajov a kontrolu dohladatelnosti rozhodnuti podfa
zadanych udajov s pripadnym doplnenim chybajucich udajov.

Pocas tvorby IS KNS SR bude zber rozhodnuti pokra¢ovat' aj nadalej do CLOUD-u, a to v zmysle spominaného Pokynu predsednic¢ky NS SR
a veduceho KNS SR o evidencii sudnych rozhodnuti NS SR, ktory zo zdrojov v ramci EVS bude aktualizovany za u¢elom odstranenia ¢o
najvacsieho mozného mnozstva technickych chyb.



Vlozenie
rozhodnutia

Automatické
spracovanie

Spracovanie
podla
eviden¢éného
listu

Analytické
spracovanie

4. NOVE - BUDUCE ROZHODNUTIA V ELEKTRONICKEJ PODOBE

(rozhodnutia vydané po zavedeni IS)

Vlozenie bude uskutocnovat priamo vyhotovitel rozhodnutia — sudca

Vykona sam systém pri vkladana dokumentu do IS; systém ,precita“ dokument a vyberie z neho udaje podla nastavenych kritérii,
zo strany sudcu déjde ku kontrole, teda €i systém vybral spravne udaje a v spravnej forme, podla schopnosti systému nasledne
bud pristlupi k 2. etape spracovania alebo sa ,odhlasi*

Prenesenie Udajov z evidenéného listu, ktoré uzivatel zada priamo do systému — rovnako budu kladené naroky na formu zapisu
jednotlivych udajov; pdjde o zapisanie pravnej vety, zakonnych ustanoveni, o ktoré sa opiera rozhodnutie, zahrani¢na judikatura
(ESLP, SD EU).

Analytické spracovanie je skratena forma rozhodnutia so zvyraznenim jeho najdélezitejSich Casti s analytickou pravnou vetou a
dalSimi relevantnymi informaciami.

Clenenie vyhladavacich kritérii:

a) spisova znacka

b) ECLI (European Case Law Identifier)

c) identifikacné Cislo spisu

d) datum rozhodnutia

e) typ rozhodnutia

f) kolégium

g) sudne registre

h) procesny spdsob vybavenia veci

i) vztah k predpisu

j) vztah k inému rozhodnutiu

j) kategoria rozhodnutia

k) u€astnici konania

) €islo konania pred spravnym organom

m) hesla

n) rozhodnutia s pravnou vetou/bez pravnej vety

0) zbierka

p) sudca

r) charakter rozhodnutia

s) fulltextové vyhladavanie

Pre potreby ¢innosti ODAK-u bude mat' IS KNS vytvorené funkcie na automatizaciu uloh, ktoré su inak vykonavané manualne (prostrednictvom
e-mailu), a to konkrétne:



zadanie Ziadosti — vyplnenie formulara priamo do systému spolu s prilohami,

odosielanie notifikacii — o tom ze Ziadost bola zaevidovana a o tom, ze bola zaradena do poradia (v pripade plnej obsadenosti analytikmi),
priradenie analytika, ktory bude mat na starosti vybavenie Ziadosti (automaticka notifikacia ziadatela),

nahranie vysledku vybavenia Ziadosti do systému,

notifikacia o vybaveni Ziadosti,

vyhladavanie v nahranych suboroch (vo vybavenych Ziadostiach),

radenie nahranych suborov (datum, rieSena vec, kolégium, priradeny analytik),

tagovanie — oznacovanie heslami a kfi€ovymi udajmi, ktoré sluzia ako vyhladavacie kritéria.

Vytvori sa sémanticka databaza, ktora predstavuje kolabora¢ny nastroj udrziavania ontolégie v modularnej a distribuovatelnej podobe. IS KNS
poskytne nastroje umozriujuce naplnit a udrziavat entity pre ontologicky model sudneho pripadu a zobrazit informacie z reSerSného modulu ako
sémanticky web.

Dalej sa vytvori kolaboragny nastroj pre zber a vyhodnocovanie podkladov, tvorbu koncepcii, odbornych stanovisk a materialov a sledovanie

a vyhodnocovanie stavu sudnej agendy pre predsedu NS SR a kolégia NS SR na zaklade ich ziadosti ako podpora vykonu sudnych ¢innosti.

V ramci tvorby podkladov pre manazérske rozhodovanie v prostredi NS SR budu zabezpecené nastroje pre zber a vyhodnocovanie udajov pre

rovnomerné vyuzitie zamestnancov KNS SR (primarne ODAK), €o nasledne umozni tvorbu podkladov pre zmenu stavu zamestnanosti a
planovanie Skoleni a rozvoj znalosti a zruénosti zamestnancov.

2) Podpora a optimalizacia ¢innosti Kancelarie NS SR

Zabezpecia sa nasledovné funkcionality, ktoré budu realizované konkrétnymi modulmi popisanymi v architekture informacnych systémov (buduci
stav):

- Procesy elektronickej spravy KNS SR
- Intranet
- Internetovy portal NS SR

Jednotlivé procesy v ramci daného modulu vyplyvaju z podmienok stanovenych v zakone €. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pésobnosti
organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente), v Narodnej koncepcii informatizacie verejnej spravy
Slovenskej republiky a z dévodu zvySovania transparentnosti Najvyssieho sudu SR.

Medzi zakladné zasady sudnictva patria najma jeho nezavislost a nestrannost. Uvedené zasady sa odzrkadluju nielen v samotnej rozhodovace;j
¢innosti, ale aj vo forme usporiadania, riadenia a organizacie sudnictva. V zmysle tychto zasad je mozné konstatovat, ze sudy Slovenskej republiky n
esmu byt svojou ¢innostou prepojené na iny organ verejnej moci, ktory by ich ¢innost mohol akokolvek ovplyviiovat, a to najma vzhladom k pravam
U€astnikov sudneho konania. Prepojenost informaénych systémov rozdielnych subjektov by vytvarala podmienky k neopravnenému nahliadaniu
akychkolvek os6b, ktoré maju pristup do prepojeného informacného systému, k informaciam a osobnym udajom zhromazdovanym sudom.
Neprijatelnost takéhoto prepojenia zintenzivriuje skutocnost, Zze sa jedna o osobitné kategdrie osobnych Gdajov s ohfadom na povahu sudneho
konania. Citlivé informacie a osobitné kategdrie osobnych udajov pozivaju v zmysle zakonnych predpisov vysSiu ochranu, nakolko pri ich zneuziti
dochadza k vyznamnému naruseniu zakladnych ludskych prav a slobdd. Prepojenost informacénych systémov vytvara idealne podmienky

k zneuzivaniu takychto informacii, o je absolltne nepripustné. Zarover zneuzitim osobnych udajov dochadza k podstatnému poruseniu zakladnej
zasady spracuvania osobnych udajov, a to zasady zachovania integrity a dévernosti pri spracivani osobnych udajov v zmysle zakona €. 18/2018 Z.
z. 0 ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ako aj Nariadenie Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych osbdb pri spracdvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(v8eobecné nariadenie o ochrane tdajov). Sti¢asne neopravnenym pristupom k osobnym tdajom nastava porusenie § 97 zakona ¢. 160/2015 Z. z.
Civilny sporovy poriadok v zneni neskorsich predpisov, a teda povinnosti nespristupriovat udaje zo sidneho spisu inej osobe ako ucastnikovi
sudneho konania a jeho zastupcom, ¢im dochadza k znaénému zasahu do zakladnych ludskych prav a slobéd, najma prava na ochranu ludske;j
dostojnosti a prava na spravodlivy stidny proces garantovanych nielen Ustavou Slovenskej republiky, ale aj Chartou zakladnych prav Eurdpskej tnie.

Z hiadiska vyssie uvedeného mame zato, Ze vyuzivanim jednotlivych komponentov informaéného systému MV v informacnych systémoch
konkrétnych sudov, by doslo k poruseniu nielen jednotlivych zakonnych ustanoveni, Ustavy Slovenskej republiky, ale aj nariadeni EU, €o je vzhladom
na postavenie jednotlivych subjektov neprijatelné.

Bude zabezpecena komplexna sprava KNS SR v elektronickej podobe v ratane spravy a elektronického obehu dokumentov, vstupu a vystupu
dokumentov do/z NSSR a dlhodobej archivacie. Poskytnu sa nastroje (elektronicka podateltia, sprava registratiry, sprava dokumentov, elektronicky
obeh dokumentov, zaruéena konverzia, digitédlna archivacia, Statistiky a vykazy) pre zabezpecenie modernizacie a racionalizacie KNS SR. Cielom je
taktiez zefektivnenie ¢innosti KNS SR a NS SR formou kvalitného personalizovaného pristupového bodu pracovnika/sudcu.

IS KNS bude komplexne rieSit procesy vstupu a vystupu dokumentov do/z NSSR od OVM, ob¢&anov a podnikatelov. Vstupna aj vystupna
elektronicka koreSpondencia bude rieSena ,principom jeden krat a dost” s vyuzitim modulu integracii na referencné registre VS.

Bude zabezpecena integracia s centralnou elektronickou podatelfiou NS SR pre overenie EP, podpisovanie KEP, generovanie doruc¢eniek. IS KNS
zaroven poskytne aj podporu pre zabezpecenie plnej zaru€enej konverzie listinnych dokumentov a spravu registratary.



Zabezpedi sa podpora pre planovanie nahliadania do sudneho spisu zt¢astnenym stranam. Zabezpec¢i sa automatizovana tvorba a zverejfiovanie
udajov pre interné potreby NSSR ako aj zverejfiovanie dat a Statistik vo forme otvorenych udajov:

priemerna vykonnost sudu

priemerna vykonnost sudcov

priemerna vykonnost asistentov, zapisovateliek

dizka konania

pocet vybavenych/nevybavenych/prenesenych veci — sudca, senat, kolégium
spdsoby rozhodnutia

Bude vytvoreny plne funkény intranet sliziaci zamestnancom Kancelarie Najvy$Sieho sidu SR s informaciami o aktualnom diani na NS SR, internymi
smernicami, nariadeniami a pokynmi. Zarover bude prepojeny s Elektronickou zbierkou rozhodnuti NSSR, kde budu publikované vsetky rozhodnutia
NS SR v neanonymizovanej podobe pre potreby sudcov a asistentov sudcov NS SR.

Sucastou rieSenia bude nasadenie nového Verejného internetového portalu NSSR s migraciou udajov a informacii z existujuceho Webového sidla
NSSR.

Novy internetovy portal NSSR bude integrovany na elektronicku zbierku rozhodnuti NS SR s anonymizovanymi rozhodnutiami s moznostou
vyhladavania na zaklade ré6znych parametrov. Stranky budu zosuladené so Standardmi ISVS a tiez prispdsobené pre hendikepovanych ob&anov.
Internetova sluzba bude sprostredkovavat pouzivatelom pristup k elektronickému obsahu, pri€om umozni autentifikaciu prostrednictvom elD karty.

Projekt nebude poskytovat referenéné Gdaje pre ostatné ISVS, je zamerany na interné procesy a neeviduje Ziadne referenéné udaje. Napriek tomu,
Ze sa projekt primarne zameriava na interné procesy, je vSak suc¢astou projektu aj integracia na lustraént konzolu MS SR, ta auditovatelnym
procesom pristupuje k viac ako 20 sluzbam (napriklad k vypisu z registra trestov, informéacie zo Socialnej poistovne, k registrom zboru vazenskej a
justicnej straze, k evidencii zbrani, vozidiel, dokladov atd). Integracia tak umozni neziadat od stran procesu informécie ktoré su dostupné cez
lustraénu konzolu.

Projekt nepocita s realizaciou pre poskytovanie udajov pre Moje Data.

Priestor pre sumarny obrazok: ArchiMate Standardny viewpoint — ,,Product viewpoint", ,Business Process Viewpoint"

ey

. )

Dalsie informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Obrazok znazornuje buduci stav biznis architektury — procesy, ktoré su poskytované prostrednictvom uvedenych komunikaénych kanalov pre
konzumentov na sudoch, $pecializovanych aktérov, ako aj pre verejnost.

Zakladom riesenia IS KNS bude:

® Centralizacia biznisovych sluzieb a funkcii a ich optimalizacia na zaklade vystupov projektu z OP EVS
® Vytvorenie novych sluzieb, ako napr. komunika&ného rozhrania pre externé systémy, poskytovanie Struktdrovanych udajov aj ako open - data
alebo automatické generovanie operativnych vykazov.



Kritéria kvality Spresnenie kritérii kvality: Odkazy na relevantné identifikatory kritérii kvality v prilohe
Kritéria kvality.

Stru¢na charakteristika pozadovanej kvality (Max. 400 znakov)

* Q1 Intenzivne pravidelné vyuzivanie sluzieb koncovymi uzivatefmi
® Q_2 Miera flexibility rieSenia
® Q_3 |Integracia modulov — moznosti datovej integracie s ostatnymi informacnymi systémami verejnej spravy
® Q_4 Miera inovativnosti rieSenia: vyuzitie najnovsich technologii, automatizacia pri obsluhe, integracie a podobne
® Q_5 Datovu integraciu je mozné nastavovat prostrednictvom diagramov a biznis notacie
® Q_6 Uzivatelskeé rozhranie pre obcanov je prijemné, umoznuje kontextualne volanie elektronickych sluzieb
® Q_7 Jednoduchost a rychlost prihlasenia pouzivatefa
® Q_8 Manazment pouzivatelov
® Q9 Rychlaodozva systému (5 ms) pri maximalnom zatazeni, odozva systému pri beznom a maximalnom zatazeni
Rizika Spresnenie identifikovanych rizik: Odkazy na relevantné identifikatory rizik v prilohe

Rizika.

Struéna charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)

® R_2 Procesy nie je mozné nastavit efektivne
® R_3 Nepodari sa zapojit externé strany na pozadovanej Urovni a povedomie o sluzbach NS ostane nizke
® R 4 Zauzivané procesy a pracovné postupy je takmer nemozné menit
® R 5 Prilisna viazanost na pracu s dokumentmi v papierovej forme
Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozliSeni
Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju informacie vo forme modelov.

v Struktdrovanej forme



2.4.2.2. Architektura informacnych systémov
Architektara informaénych systémov - buduci stav

Suhrnny popis

Uvodné informéacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Péjde o vybudovanie nového informaéného systému.

Z pohladu architektury informaénych systémov budu vytvorené moduly informacného systému, ktoré budu zabezpec€ovat jednotlivé funkcionality
v procesnych oblastiach nasledovne (jeden modul méze zabezpec€ovat funkcionalitu v ramci oboch oblasti):

Podpora analytickych a rozhodovacich ¢innosti NS SR:
- Modul ,Intranet”

- Modul ,Podpora analytickych €innosti ODAK*

- Modul ,Spoloény modul" (Podporné moduly)

- Modul: ,Externé integracie”

Podpora a optimalizacia €innosti Kancelarie NS SR:

- Modul ,Internetovy portal NS SR*

- Modul ,Intranet*

- Modul ,Podpora a optimalizaca ¢innosti Kancelarie NS SR*
- Modul ,Spolo¢ny modul" (Podporné moduly)

- Modul: ,Externé integracie®

V projekte IS KNS sa pocita so zverejiiovanim informacii o rozhodovacej ¢innosti, ako aj so zverejfiovanim samotnych anonymizovanych sudnych
rozhodnuti na portali NSSR a zaroven formou tzv. ,otvorenych dat” prostrednictvom datasetov portalu data.gov.sk.

Priestor pre sumarny obrazok: ArchiMate Standardny viewpoint — ,Application Usage Viewpoint", ,Application Co-operation Viewpoint"



http://data.gov.sk/

Dalsie informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Hlavnym cielom rieSenia buduceho stavu je podpora analytickych a rozhodovacich ¢innosti NSSR a podpora KNS, a s tym suvisiaca optimalizacia
procesov, ako aj prevadzkovych ¢innosti a zarover zavedenie novych funkcii ktoré predpoklada zakon o e-Governmente.

Moduly IS KNS:

Modul: ,Internetovy portal*
Pozadovana funkcionalita :
VSeobecné informacie (,Statické” stranky)

Organizacia sudu
Rozvrh prace
Tlacové spravy
Sudcovska rada
Vyberové konania
Dokumenty

® DEIURE

® Bulletin ODAK

Povinné zverejfiovanie informacii

° Ijlospodérenie sudu
® Uradna tabula

Zverejnenie informacii NajvysSieho sudu SR

® Planované pojednavania
® Zbierka stanovisk a rozhodnuti NS
® Rozhodnutia velkého senatu

Elektronické sluzby

° ?iadosti o nahliadnutie do spisu
® Ziadost o spracovanie reSerse

Modul: ,Intranet"

PoZadovana funkcionalita :

Personalizovany pristupovy bod pracovnika/sudcu, ktory umozni

Sprava pojednavani, umozni planovanie pojednavani a poskytuje informacie pre zobrazenie planovanych pojednavani
Opatrenia predsedu NS, umozni pripravu, publikovanie a aktualizaciu opatreni predsedu NS

Manazment senatov NS, umozni pripravu rozvrhu prace a tvorbu dal$ich dokumentov ktoré slvisia s manazmentom senatov

Modul: ,Spoloény modul" (Podporné moduly)

Zabezpeci potrebnt funkcionalitu, ktora je spolo€ne vyuzivana modulmi a bude vyuzitelné pre vSetky dalSie budované systémy ako je napriklad
CSSR

Pozadovana funkcionalita :

IAM — Identity Access Managment zabezpeci spravu uzivatelov, spravu pristupov k funkcionalite systému, dokumentom, zabezpecuje spravu aj
externych uzivatelov, prepojenie na identity managment UPVS.



Komplexny centralny identity a access manazment pre vSetkych zamestnancov a sudcov NSSR ako aj pre externych pouzivatelov.
Sprava pouzivatelov a skupin

Sprava pouzivatelskych roli

Sprava pouzivatelskych opravneni

Evidencia senatov - umozni evidovat senaty, vratane ich zloZenia (predseda, prisediaci ...)

Evidencia pracovnikov sudu a ich vztahov - umozni evidovat sudcov a inych pracovnikov sudu a ich vzajomné vztahy (predovSetkym
zastupovanie)

Integracna platforma - integracna platforma predstavuje zakladnu zbernicu, cez ktord  komunikuju jednotlivé ¢asti systému, rovnako zabezpeci
komunikaciu s externym prostredim

® Zabezpecenie medzisystémovej a medzimodulovej komunikacie. Medzi systémové integracie ako aj integracie s externymi informac¢nymi
systémami bude systém IS KNS realizovat vyhradne prostrednictvom centralnej integraénej platformy a to ako v pozicii konzumenta tak aj v
pozicii poskytovatela sluzieb.

® Zabezpecenie Business process managementu. Pre prijem, smerovanie a odosielanie elektronickych podani a rozhodnuti v procesoch
spracovania realizovanych v systéme IS KNS budu vyuzité procesy a sluzby implementované na centralnej integracnej platforme.

® Dokument manazment systém (DMS), Predpoklada sa s rozSirenie modulu DMS, ktory vnikne v rdmci projektu OP EVS.

® Lustracie, Sucastou rieSenia systému IS KNS bude centralizovany pristup pouzivatefov systému ku v§etkym relevantnym lustraciam v internych

rezortnych ako aj externych mimorezortnych IS. RieSenie predpoklada graficku lustraént konzolu nad modulom integracie externych systémov,
ktora zabezpeci vyhladavanie (lustraciu) relevantnych informacii v idajoch rezortnych a externych systémov na zaklade vstupnych podmienok.
Predpoklada sa integracia na existujuce elektronické sluzby lustracii implementované v ramci informaénych systémov na MSSR. Tato
funkcionalita smeruje k naplneniu principu jeden krat a dost, ciefom nie je budovat nové prepojenia ale len vyuZit uz vytvorené integracie na
MS SR.

Modul: ,Podpora analytickej ¢innosti ODAK*

Zabezpeci potrebnl funkcionalitu pre podporu bussines procesov ODAKu, ktord umozni vytvorit a efektivne prevadzkovat resersné sluzby pre
sudne pripady.

Pozadovana funkcionalita :

Digitalizacie rozhodnuti NS SR:

Skenovanie listinnych dokumentov

Automatizované rozpoznavanie/vytazovanie obsahu naskenovanych dokumentov (OCR)
Manualna validaciu, verifikacia a oprava vysledkov OCR

Ukladanie dokumentov

Priprava podkladov pre resers, ktora zahffia vyhladanie a automatizovanu podporu pri vyhladani potrebnych zdroj pre reSers:

® Spracovanie Ziadosti o analytickii podporu zo strany sudcu

® Aktualizacia ziadosti a priloZenie suvisiacich dokumentov

® |Inteligentny nastroj vyhladavania a prepajania dokumentov, ktoré suvisia so ziadostou s vyuzitim ontologickej databazy

® Schvalovaci a pridelovaci mechanizmus

® Spristupnenie informéacie o rozhodovacej &innosti Ustavného sidu SR Najvyssieho stidu CR a inych élenskych krajin EU, Stidneho dvora EU
a Eurdpskeho sudu pre fudské prava

Vlastna tvorba reSerSnych vystupov:

® Inteligentny nastroj vyhladavania a prepajania €asti dokumentov, ktoré suvisia so Ziadostou

® Umozni transformaciu ziskanych informacii do jednotnej podoby, previazat suvisiace informacie, vykonat poloautomatické doplnenie
metaudajov,

® Podpora vypracovania spravy vratane automatického navrhu spravy, poskytne funkcionalitu aj na automatizované reSersné poziadavky inych
sudov

Tvorba a udrziavanie sémantickej databazy:



Umozni naplnit’ a udrziavat entity pre ontologicky model sudneho pripadu
Umozni zobrazit informacie z vystupu reserSe vo forme sémantického webu
Umozni poloautomaticky ziskat a nasledne upravit pravidla, ktoré budu pouzité pri vyhladavani informacii k podkladu resSerse.
Umozni ukladat, zobrazovat a v kolaborativnom prostredi udrziavat nasledovné pravidla :
® Syntaktické
Sémantické
Mapovacie
Lexikalne
Odvodzovacie
Podklady pre automaticku tvorbu ontolégie z dostupnych udajov

Tvorba a udrziavanie databazy rozhodnuti NS, pre samotnu reSers je potrebné naplnit a dalej udrziavat aktualnu databazu rozhodnuti NS.

® Umozni transformaciu ziskanych informacii do jednotnej podoby, previazat stvisiace informacie, vykonat poloautomatické doplnenie metatdajov
® Vykonat anonymizaciu rozhodnuti pred publikovanim na verejnost’

Modul bude realizovat nasledovné aplikacné sluzby, ktoré realizuju koncovu sluzby ,Zadavanie poziadaviek zo strany sudcu oddeleniu
dokumentacie, analytiky a komparatistiky na vykonanie reSerSe v databaze":

Notifikacia o spracovani ziadosti,
Autentifikacia externého pouzivatela,
Registracia externého pouzivatela,

[ )
[ )
[ )
® Zaslanie spracovanej reserSe.

Modul: ,Podpora a optimalizacia ¢innosti Kancelarie NS SR*
Pozadovana funkcionalita :

® FElektronicka podatelnia, pre spracovanie elektronickych uradnych sprav relevantnych pre projekt IS KNS bude pouzita elektronicka podatelnia,
ktora disponuje osved€enim o zhode s aktualne platnou legislativou a Standardmi a ktorej funkcionalita je plne v sulade s poziadavkami
vyplyvajucimi z vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, ktoré upravuju vyuzitie elektronickej podatelne v procesoch vykonu verejnej moci.
V ramci IS KNS sa nepredpoklada obstaranie elektronickej podatelne ale integracia na Centralnu elektronicku podatelfiu.

® Sprava registratury
® Sprava registratiry umozni internym zamestnancom realizovat' spravu registratirnych zaznamov v rozsahu internych dokumentov,
agendy doslej a odoslanej posty v zmysle registratirneho poriadku kancelarie NS SR. Sprava registratiry bude v stlade s
Vynosom MV SR €. 525/2011 Z.z. o Standardoch pre elektronické informacéné systémy na spravu registratury.
® Sprava dokumentov
® Elektronicky obeh a schvalovanie dokumentov
® Zarucena konverzia
® Listinna -> elektronicka
® elektronicka -> listinna
® Digitalna archivacia
® Zabezpecenie dlhodobej digitalnej archivacie elektronickych dokumentov vratane overitelnosti elektronickych podpisov k nim
pripojenych
® Predpoklada sa integracia na IS univerzalneho bezpecéného ulozZiska sudnictva (UBUS)
® Statistiky a vykazy
® V ramci projektu IS KNS sa uvaZuje s vytvorenim operativnych reportov zo Statistickych udajov, ktoré su pouzitelné pre
kazdodennu pracu sudcov alebo sudnych uradnikov. V IS KNS sa budu vytvarat operativne reporty len z dat dostupnych v IS
KNS.
® automatické generovanie $tatistickych vykazov za predefinované obdobie
® automatické generovanie verejnych Statistickych reportov, vo forme otvorenych tdajov pre definované datasety ( tieto udaje su
zatial ziskavane manualne, ich automaticky zber bude predmetom projektu CSSR)
® Statistické vykazy:
® priemerna vykonnost sudu
® priemerna vykonnost sudcov
® dizka konania
® pocet vybavenych/nevybavenych/prenesenych veci — sudca, senat, kolégium
® spdsoby rozhodnutia
® predmety rozhodnuti



Medzi zakladné zasady sudnictva patria najma jeho nezavislost a nestrannost. Uvedené zasady sa odzrkadluju nielen v samotnej rozhodovace;j
¢innosti, ale aj vo forme usporiadania, riadenia a organizacie sudnictva. V zmysle tychto zasad je mozné konstatovat, ze sudy Slovenskej republiky n
esmu byt svojou ¢innostou prepojené na iny organ verejnej moci, ktory by ich ¢innost mohol akokolvek ovplyviiovat, a to najma vzhladom k pravam
UCastnikov sudneho konania. Prepojenost informaénych systémov rozdielnych subjektov by vytvarala podmienky k neopravnenému nahliadaniu
akychkolvek os6b, ktoré maju pristup do prepojeného informaéného systému, k informaciam a osobnym udajom zhromazdovanym sudom.
Neprijatelnost takéhoto prepojenia zintenzivriuje skutocnost, Zze sa jedna o osobitné kategdrie osobnych Gdajov s ohfadom na povahu sudneho
konania. Citlivé informacie a osobitné kategdrie osobnych udajov pozivaju v zmysle zakonnych predpisov vysSiu ochranu, nakolko pri ich zneuziti
dochadza k vyznamnému naruseniu zakladnych ludskych prav a slobdd. Prepojenost informacénych systémov vytvara idealne podmienky

k zneuzivaniu takychto informacii, ¢o je absollutne nepripustné. Zarover zneuzitim osobnych udajov dochadza k podstatnému poruseniu zakladnej
zasady spracuvania osobnych udajov, a to zasady zachovania integrity a dévernosti pri spracivani osobnych udajov v zmysle zakona ¢. 18/2018 Z.
z. 0 ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ako aj Nariadenie Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych osbdb pri spracivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(v8eobecné nariadenie o ochrane udajov). Sti¢asne neopravnenym pristupom k osobnym Gdajom nastava porusenie § 97 zakona ¢. 160/2015 Z. z.
Civilny sporovy poriadok v zneni neskorsich predpisov, a teda povinnosti nespristupriovat Udaje zo sidneho spisu inej osobe ako ucastnikovi
sudneho konania a jeho zastupcom, ¢im dochadza k znaénému zasahu do zakladnych ludskych prav a slobéd, najma prava na ochranu ludske;j
déstojnosti a prava na spravodlivy stidny proces garantovanych nielen Ustavou Slovenskej republiky, ale aj Chartou zakladnych prav Eurdpskej tnie.
Z hladiska vysSie uvedeného mame zato, Zze vyuzivanim jednotlivych komponentov informacného systému MV v informacénych systémoch
konkrétnych stidov, by do$lo k poruseniu nielen jednotlivych zakonnych ustanoveni, Ustavy Slovenskej republiky, ale aj nariadeni EU, &o je vzhladom
na postavenie jednotlivych subjektov neprijatelné.

Modul bude realizovat aplikacnu sluzbu - "Zaslanie Ziadosti o nahliadnutie do spisu", ktora bude realizovat koncovu sluzbu - "Podavanie Ziadosti
Ucastnikom konania o nahliadnutie do spisu tykajuceho sa konania na Najvy$sSom sude SR".

Modul: ,Externé integracie”
PozZadovana funkcionalita :

® Konektor na UPVS, ktory zabezpec€i prepojenie na potrebné moduly UPVS, predpoklada sa vyuzitie modulu IAM, modulu eDesk,
modulu CEP
® Konektor na referen¢né registre ako je RFO, RPO
Integracia na MSSR, na modul lustracii — isvs_8475
® Integracia na iné externé zdroje dat
® Slovenské intittcie, napriklad Ustavny sid - isvs_517
® Medzinarodné institicie, napriklad ESLP
® Medzinarodné siete napriklad a Network of the Presidents of the Supreme Judicial Courts of the EU
® OpenAPI, Implementuju sa rozhrania (API) pre pristup externych systémov k sluzbam a udajom IS KNS.
® v procese detailnej analyzy v8ak méze vzniknut potreba rozSirit alebo zuzit tieto integracie.



Kritéria kvality
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Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v Strukturovanej forme
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Intenzivne pravidelné vyuzivanie sluzieb koncovymi uzivatemi

Miera flexibility rieSenia

Integracia modulov — moznosti datovej integracie s ostatnymi informacnymi systémami verejnej spravy
Miera inovativnosti rieSenia: vyuzitie najnovsich technolégii, automatizacia pri obsluhe, integracie a podobne
Datovu integraciu je mozné nastavovat prostrednictvom diagramov a biznis notacie

Uzivatel'ské rozhranie pre ob&anov je prijemné, umoznuje kontextualne volanie elektronickych sluzieb
Jednoduchost a rychlost prihlasenia pouzivatela

Manazment pouzivatelov

Procesy nie je mozné nastavit efektivne

Nepodari sa zapojit externé strany na pozadovanej urovni a povedomie o sluzbach NS ostane nizke
Zauzivané procesy a pracovné postupy je takmer nemozné menit

PriliSna viazanost na pracu s dokumentmi v papierovej forme

Nie je mozné skvalitnit a zefektivnit spravu technologickej architektary

Niektoré informacné systémy su nedostatone zabezpecené

Nebude mozné zabezpedit efektivne a v€asné zavadzanie a udrziavanie zmien (Pri zachovani su¢asného stavu)

Mnozstvo starych systémov nie je podporovanych a dlhodobo udrzatelnych

R:1O Vysledna kvalita legislativy bude nizka

R_11

R_12 Stakeholderi sa neuspokojivo zhostia uloh vyplyvajucich z reformnych zamerov optimalizacie, profesionalizacie a

Legislativna priprava bude meskat respektive sa neschvali v poZzadovanej forme

zjednocovania procesov
R_13 Ciele sa nepodari dosiahnut v plnom rozsahu

Diagramy, modely, obrazky v plnom rozliSeni

Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju informacie vo forme modelov.



2.4.2.3. Technologicka architektura
Tabulka 13 Technologicka architektura - buduci stav

Suhrnny popis

Uvodné informéacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Nasadenie IS KNS bude vyzadovat nasledujice cloudové sluzby laaS.

2.4.2.3.1. Sluzby laaS vyuzivané vo vladnom cloude pre IS KNS:

® Virtualny server bez viazanosti,
® Diskovy priestor bez viazanosti,

Sluzba pripojenia do $pecifickej siete (Pripojenie siete: Govnet a Internet).

Priestor pre sumarny obrazok: ArchiMate Standardny viewpoint — ,Infrastructure Usage Viewpoint", ,Infrastructure Viewpoint"

Externé infraltruktirne shufby
Iaa$ vlidneho doudu Paas viddneho doudu I

Wipottovy vykon Ulogiska dét Sluby prezentacne] lutby middlevare [*! Sluby détove]
wrstwy [*] vrstwy [*]

Pripojenie do Zdlohovanie

]

e

Infraltruktira

H 1
Viddny cloud Sief Vs
1] []
Infragtruktira
NSSR
[
Internet




Dalsie informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Pre Uspesné nasadenie a prevadzku systému tiez predpokladame vyuzitie nasledujtcich eGovernment cloudovych sluzieb PaaS:

Sluzby konfiguratného manazmentu,

Sluzby pre riadenie procesu nasadzovania novych verzii a ich aktualizacie,
Sluzby vyvojového aplikatného manazmentu a testovacieho prostredia,
Spravu testovacich scenarov a planovanie testov,

Sluzby spravy a konfiguracie softvéru,

Sluzby pre dohlad nad plynulou a bezpe€nou prevadzkou systému.

Kritéria kvality

® Q9 Rychlaodozva systému (5 ms) pri maximalnom zatazeni, odozva systému pri beznom a maximalnom zatazeni
® Q_10 Sulad technického rieSenia informa&ného systému so stanovenymi Standardmi

Rizika

R_22 Nedostato¢né vybudovanie bezpeénostnych technoldgii a komponentov v eGovernment cloude v ¢ase spustenia projektu
R_23 Sluzby nebudu poskytované v dostato¢nej kvalite (vyskytne sa velké mnozstvo chyb, dihé doby odozvy a podobne)

R_25 Zapracovanie poziadaviek na zmeny systému nebude dostatoéne promptné a rychle

R_19 Zavislost na vybudovani eGov cloudu, ako podmienky pre realizaciu technologickej ¢asti rieSenia

R_16 Zlozitost a €asova narocnost rieSenia s vyuzitim len existujucich laaS sluzieb (PaaS sa mézu vyrazne oneskorit)

R_17 Vymahanie dohodnutej SLA bude problematické

Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozliSeni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v Struktirovanej forme. = Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju informéacie vo forme modelov.



2.4.2.4. Implementacia a migracia
Implementacia a migracia

Suhrnny popis

Uvodné informéacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuZit' prilohy)

Implementacia bude prebiehat v sucinnosti zapojenych subjektov, predovSetkym Kancelarie NSSR a sudcov a asistentov NSSR. Garant (Kancelaria
NSSR) zabezpec¢i vybudovanie centralneho informaéného systému. NSSR bude spolupracovat pri presnom nastaveni procesov a migracii dat do
pripraveného prostredia, ako i naslednom testovani a Skoleni pouzivatelov.

Samotné projektové riadenie bude zabezpecovat Kancelaria NS SR, ktora nastavi procesy a metodiky pre projekt v spolupraci s buducim
dodavatefom rieSenia.

Implementaciu projektu navrhujeme rozdelit do troch rovin:
1. Analyza a implementacia softvérového vybavenia rie$enia,
2. Migrécia historickych a su¢asnych udajov,
3. Pilotna a ostra prevadzka.

Budovanie IS KNS je navrhované realizovat vo viacerych etapach v zmysle Standardov pre riadenie informacno-technologickych projektov (Zakon
55/2014 Z.z.) s celkovym predpokladanym trvanim 36 mesiacov:

u Etapa 1:Pripravna a inicializacna faza IS KNS:

- Organiza¢né zriadenie projektového vedenia a komunikaénych pravidiel,
- Priprava a zabezpecenie metodiky rieSenia jednotlivych faz procesov,

- Navrh legislativnych zmien,

- Subezne bude prebiehat vybudovanie eGov cloudu. Od momentu dostupnosti eGov cloud platformy bude mozné zacat' s implementaciou
jednotlivych modulov IS KNS,

- Priprava planu migracie dat. Migracia bude prebiehat postupne na zaklade detailného planu migracie, ktorého vytvorenie sa oakava z detailnej
analyzy rieSenia.

[ Etapa 2:Realiza¢na faza - Implementacia rieSenia IS KNS:

- Navrh detailnej funkénej Specifikacie,

- Priprava informacného prostredia,

- Externa migracia cca. jedného miliona stran starych rozhodnuti NS SR, pri ktorej prebehne scanovanie, indexacia, doplnenie metadat a OCR
- Implementacia modulov na zéklade nastavenych procesov,

- Implementacia internych integracii,

- Implementacia externych integracii,

- Vykonanie testov,

- Priprava Skoleni a Skoliacich materialov.

[ Etapa 3:Dokoncovacia faza:
- Priprava migracnych skriptov,
- Doplnenie konfiguracie procesov pre Ucastnika,

- Migracia dat,



- ldentifikacia nedostatkov, konsolidacia a oprava chyb,

- Testovanie,

- Skolenie pouzivatelov.

[ Etapa 4: Pilotna prevadzka:

- Nasadenie sluzieb IS KNS,

- Spustenie pilotnej prevadzky,

- ZvySena podpora pouzivatefom.

[ Etapa 5: Dokonc€ovacia faza - Zavedenie do prevadzky a stabilizacia rieSenia

- Spustanie produktivnej prevadzky,

- Podpora pouzivatelom.

Priestor pre sumarny obrazok: ArchiMate Standardny viewpoint — ,Implementation and Migration Viewpoint"

Dalsie informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

24241.

Projektové vedenie, komunikac¢né pravidla a metodiky

V ramci projektu takéhoto rozsahu bude potrebné definovat veducich jednotlivych projektovych timov na strane gestora, ako aj budiceho dodavatela
rieSenia. Medzi tymito osobami bude definovana hierarchickd komunikaéna matica a eskalacné mechanizmy. Pre jednotlivé fazy projektu budu
definované pouzivané metodiky a schvalené ocakavané Giastkové vystupy realizacie.

2.4.2.4.2. Implementacia rieSenia

Samotnu implementaciu rieSenia bude potrebné rozfazovat a definovat jej milniky a pracovné verzie vysledného softvéru. Implementaciu je
vzhladom na rozsah potrebné roz¢lenit a nespoliehat sa len na finalnu verziu, t.j. uplatnit' aj agilné metodiky a prispdsobit ich $pecifickym potrebam

projektu.

Kritéria kvality

Q_10
Q_11
Q_12
Q_13
Q_14
Q_15
Q_16
Q17

Rizik&
* R 18

* R 20
* R 27

Prilohy

Sulad technického rieSenia informac¢ného systému so stanovenymi Standardmi

PInenie definovanych milnikov pri dosiahnuti o€akavanej kvality vystupov

Prehladnd, presna a aktualizovana dokumentacia

Medzinarodny Standard pri riadeni projektov, projekty su riadené na zaklade uznavanej metodiky

Rychlost, s akou je mozné implementovat rieSenie

Planovanie postupu migracie je presné: uroven detailu a konzistentnost’ planu migracie (vratane metodiky jej pripravy)
Dodrzanie stanoveného harmonogramu projektu

Uspesne zrealizované akceptadné testy v prislugnych etapach

Implementacny tim nebude mat dostatoénu kapacitu, vedomosti a schopnosti
Dodavatel bude meskat s terminom dodania jednotlivych etap
Naklady na vybudovanie projektu sa vymknu kontrole

Diagramy, modely, obrazky v plnom rozliSeni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v $truktirovanej forme. =~ Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju informéacie vo forme modelov.



2.4.2.5. Bezpecnostna architektura
Bezpecnostna architektura - buduci stav

Suhrnny popis

Uvodné informéacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuZit' prilohy)

RieSenie bude v oblasti bezpecnosti a ochrany dat na technologickej urovni v ¢o najvysSej moznej miere vyuzivat existujuce bezpe€nostné politiky,
komponenty a technoldgie nasadzované centralizovane v ramci eGov cloudového rieSenia. Z hladiska tychto komponentov budu v bezpecnostnej
architekture vyuzivané nasledujuce mechanizmy:

® Autentifikacia pouzivatelov — internych a externych, s vyuzitim mechanizmov podporovanych centralizovanym autentifikanym modulom (IAM).
Pre internych pouzivatelov sa vyuziju sluzby Active Directory. Pre externych pouzivatelov je k dispozicii autentifikacia cez elD, alternativne aj
vyuzitim sluzby tokenu pre pouzivatelov bez elD.

® Riadenie pristupu pre opravnenych pouzivatelov — na zaklade roli pouzivatela vychadzajucej z organizacného zaélenenia, podporované
autentifikanym modulom

® Autorizacia ukonov — bude realizovana prostrednictvom zaru¢eného elektronického podpisu alebo zaru€enej elektronickej pecate.

® Logovanie ¢innosti — bude zabezpecené centralizované zaznamenavanie ¢innosti jednotlivych pouzivatelov s vyuzitim mechanizmov na
vyhodnocovanie zaznamov a identifikacie bezpe&nostnych incidentov

Sluzby informaénej a kybernetickej bezpeénosti eGovernment cloudu na infrastrukturnej Grovni.

Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram.

sluiby bezpeénosti NSSR Sluiby Paas viddneho cloudu

Sluiby bezpeénosti
C Logovanie ) CAutnrizﬁc!n l’llmncw)

Dalsie informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuZit prilohy)

Realizacia rieSenia IS KNS si vyZiada zabezpecenie prevadzky, spravy a udrzby informaéného systému v stlade s poziadavkami riadenia
informacnej bezpecénosti. Systém musi byt realizovany v sulade so zakonom €. 275/2006 Z. z. o informaénych systémoch verejnej spravy a o zmene
a doplneni niektorych zakonov a v stlade s Vynosom Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 55/2014 Z. z. o $tandardoch pre informaéné
systémy verejnej spravy. Implementacia a prevadzka systému musi v oblasti bezpe¢nosti brat’ do Gvahy aj schvaleny zamer zékona o informacne;j
bezpecénosti.

Presunutie do viadneho cloudu zvysi bezpecnost systému a umozni riesit naplnenie poziadaviek GDPR. Nejde po poziadavku na fuknciu systému v
zmysle zadanych poziadaviek, ale je to prierezova poziadavka na vSetky Casti IS KNS, kde sa uchovavaju osobné udaje.

Kritéria kvality

Q_18 Nastavenie roli a opravneni vo vztahu k bezpeénosti

Q_19 Uspesne vykonané penetraéné testy s odstranenim identifikovanych nedostatkov
Q_20 Vypracované bezpecnostné politiky, ktoré su zavedené do praxe

Q_21 Kompletna auditovatelnost systému a konzistencia dat

Rizika

® R_21 Umoznenie pristupu neopravnenym osobam a autorizaéné nedostatky
® R_22 Nedostatocné vybudovanie bezpeénostnych technolégii a komponentov v eGovernment cloude v ¢ase spustenia projektu

Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozlieni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v Struktirovanej forme. = Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju informacie vo forme modelov.



2.4.3. Prevadzka
Prevadzka - buduci stav

Suhrnny popis

Uvodné informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Realizacia rie$enia si vyziada zabezpecenie prevadzky, spravy a udrzby informaéného systému v stlade s poZiadavkami riadenia informacnej
bezpecnosti. RieSené IS a na ne naviazané sluzby v projekte IS KNS musia byt realizované v sulade s tymito predpismi:

® Zakon €. 275/2006 Z. z. o informacénych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

® Zakon €. 272/2016 Z. z. o déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnutornom trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(zékon o déveryhodnych sluzbach),

® Vynos MF SR €. 55/2014 Z. z. o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy,
® Vynos MV SR &. 525/2011 Z. z. o Standardoch pre elektronické informacné systémy na spravu registratary.

Prevadzka IS KNS bude realizovana v prostredi viadneho cloudu, vyuziju sa sluzby laaS z katalégu sluzieb poskytovanych viadnym cloudom.
Sluzby Paa$S toho ¢asu vladny cloud neponuka, ale novy IS bude plne v sulade s platformovymi §tandardmi a vyuZije v maximalnej miere spolo¢né
bloky v ramci ostatnych ISVS. Dostupnost’ prevadzky bude v rezime 24/7.

2.4.3.0.1. Metodicka a aplikacna podpora

® Navrhuje sa vyuzitie trojvrstvovej urovne podpory:
® podpora prvej urovne (L1) bude zabezpe€ovana gestorom rieSenia — dedikovanym oddelenim v gescii KNS SR,

® aplikacna podpora druhej urovne (L2) bude poskytovana Specializovanymi pouzivatelmi r6znych oddeleni, na ktorych budd smerované
hlasenia spracované prvou uroviiou

tretia Uroven podpory (L3), bude pokryvana pracovnikmi externej podpory dodavatela,

samostatnu uroven podpory bude zabezpecovat Centrum podpory uzivatelov zavedené v eGov cloude, ktoré bude rieSit predovsetkym
infrastrukturne a technologické poziadavky.

® V ramci prvej urovne podpory bude realizovany prijem a identifikacia poziadaviek s naslednym smerovanim na konkrétneho rieSitela. Druha
uroven podpory bude rozdelena na viac oblasti podla funkcie systému.

® Prevadzkovanie podpory druhej a tretej Urovne bude personalne zabezpecené dostato€nym poctom riesitelov, ktorych pocet bude upravovany
v zavislosti od narastu potrieb systému.

Priestor pre sumarny obrazok / graf / diagram, nepovinna informacia.



Dalsie informacie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

V rdmci metodickej podpory bude tim podpory realizovat’

® zabezpecovanie a poskytovanie odbornej pripravy a Skoleni uzivatelov sluzieb IS KNS,

® tvorbu zavaznych metodik a poskytovanie odbornych rad a usmerneni a publikovanie best-practice postupov pre pouzivatelov,

® evidenciu poskytovanej podpory a na zaklade analyzy jej obsahu a Struktury, navrh realizacie uspornych, optimalizacnych a racionalizanych
opatreni.

2.4.3.0.2. Prevadzkové dopady u povinnych oséb

Pocas priprav projektu IS KNS a jeho dal$ich faz je nutné postupne definovat Standardizované procesy pre pracu s centralnym systémom.
Pracovnici KNS a NSSR si budi musiet zvyknut na pracu v novom prostredi a odli§né pracovné postupy, ak bude dohodnuta ich zmena vo faze
analyzy. Systém bude tiez vyZzadovat nastavenie KPl a metéd monitoringu kvality poskytovanych sluzieb.

Kritéria kvality

Q_22 SLA v klu€ovych parametroch bude dodrzana podfla navrhu pre vSetky sluzby

Q_23 Incidenty na aplikacnej urovni budi vyznamne klesat po¢as doby pouzivania systému

Q_24 Metodicka podpora a manazment zmien zabezpecdi, ze kvalita a efektivita procesov budu kontinualne narastat’ pocas doby vyuzivania
systému

® Q_25 Kdispozicii budu testovacie a Skoliace prostredie pre pouzivatefov sluzieb

Rizika

R_23 Sluzby nebudu poskytované v dostato¢nej kvalite (vyskytne sa velké mnozstvo chyb, dihé doby odozvy a podobne)
R_24 Organizaéné zabezpecenie podpory nedokaze v&as vybudovat Struktiru s dostatoénymi skisenostami a kvalifikaciou
R_25 Zapracovanie poziadaviek na zmeny systému nebude dostato¢ne promptné a rychle

R_28 Naklady na prevadzku projektu sa vymknu kontrole

Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozliseni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v Struktirovanej forme.  Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju informacie vo forme modelov.



2.4.4. Ekonomicka analyza

Ekonomicka analyza - buduci stav

Siihrnny popis
Uvodné informécie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuZit prilohy)

2.44.0.3.

2.4.4.0.4. Preukazana hodnota za peniaze.

Projekt prinasa priame vyjhody pre vetky ciefové skupiny, ktorymi su sudcovia, asistenti, analytici, organy riadenia a sprévy Kancelrie Naijvy3sieho siidu SR ako aj obgania a podnikatelia, pre ktorych sa zrychlenim sudnych konani a ich skvalitnenim zlepsi pristup k spravodiivosti. Prospech z projektu
mé i $tat, ktory nebude zavazovany & uz véeobecnymi sudmi, Ustavnym sidom & Eurépskym sudom pre fudské prava na nahradu $kody v désledku prietahov v stdnych konaniach, resp. v désledku nespravneho radného postupu sidov. Projekt je tiez prispevkom k pineniu odporugani Rady
Eurdpskej tnie na zlepenie Ginnosti sidneho systému. Na zaklade analyzy nakladov a prinosov je mozné uréit &istu sigasni hodnotu vo vyske 9 517 932 €, pricom ide o najlepsie riesenie z uvazovanych alternativ.

V CBA st i & 6 zékladne vyGislitelné prinosy
1. Prinos z krtenia asu na spracovanie beznej $tandardne] nesiidnej agendy Kancelrie NS SR. Pri si¢asnom trvani 16 hodin na 1 podanie sa postupne skréti na 13 hodin pri zavedeni elektronickej podpory Kancelrie MS SR.

2. Prinos zo zavedenia ickej podpory NS SR, resersného systému a jeho izcie. Samotny prinos je vyhodnoteny ako rozdiel mzdového nakladu ak si dand reSers spracuje sudca sam a mzdového nakladu ak to bude vykonavat pracovnik analytického oddelenia ODAK. Ide o procesny
Kkrok .2 (v ramei CBA harok procesy - AS IS - Hradanie vo viacerych zdrojoch (ASPI, beck-online.sk, webova strénka MS SR, register NS, merit siv.cz, Google) podra réznych verzi kltigovych slov - jeden pravny problém vyzaduje spravidia minimaine 4 rézne obmeny kltcovych slov pre jednu sudnu
instanciu; v tej sivislosti sa hfadanie opakuje v zavislosti od G vysledkov v j yoh zdrojoch). Ide rémcovo o 5000 rozhodnuti roéne, ku Ktorym je potrebn resersné ginnost na vypracovanie rozhodnutia. V sucasnosu dany krok rvé v priemere cca. 40 hodnin, priéom v rémci
CBA bolo potitane s nizsim pogtom na rovni 32 in. Po zavedeni podpory a &innosti sa nabehovo skrati doba vyhfadavania (procesny krok &. 2) na 4 s plnou podpor oddelenia, bez potreby aby si dand resers
spracovaval sudca sam.

Zjednocovanie judikatary, lepsia reSersna &innost prispieva aj k zjednocovaniu judikatiry, ktora vpljva na predvi t sudnych i je vy ym faktorom vnimania sidnictva a vymoZitelnosti prava.

Tabufka 15 Indikativny rozpoget projektu

Typ vydavku Polozka Suma v EUR vrétane DPH
Spolu IT riegenie 5926 596,00
Riadenie projektu (5,734 % zo sumy IT rieSenia) 339 861,00
Publicita a informovanost (1,265 % zo sumy IT rieSenia) 75 000,00
Spolu projekt 6341 457,00

2.44.0.5.
Planovanie implementacie moderného systému sudneho riadenia

Implementacia projektu je planovana na 36 mesiacov a je rozdelena do troch rovin:

1. Analyza, nvrh rieSenia, vivoj a |mplemenlacla Softvérového vybavenia riesenia,
2. Validacia a migracia Gdajov do riesenia,
3. Pilotna prevadzka, roll-out s outa prevadzka.

Budovanie IS KNS je navrhované reahzovaf Vo viacerych etapéch v zmysle pre riadenie i joh projektov (vjnos MF SR ¢. 55/2014 Z.z. o Standardoch pre informagné systémy Vel‘emej sprévy) av sulade s aktudlnym znenim pripravovanej metodiky riadenia projektov
OPIl, pritom fézu analyzy a i riesit agilnym iterativnym postupom, teda priebezné schvalené zadania pre vyvoj budd postupne i atestované so gar:
Etapa I. bude obsahovat funkcie nezavislé od optimalizovanych procesov a vistupov projektu EVS. Obsahuie predovetkym podporné funkcie spravy pouz Wy integragnej platformy, 4cie integracii,

Hiavnym ciefom Etapy II. je 4cia niektorych opti ych procesov a vystupov EVS, ako aj celkova finalizacia nového informatného systému. V pripade skrétenia doby ziskania vystupov z projektu EVS po spusteni Etapy ., bude mozné dynamicky prisposobit dizku trvania oboch etap.



http://beck-online.sk
http://merit.slv.cz

Rychle prinosy projektu mozeme sumarizovat v nasledovnej tabulke:

Tabufka 16 Rychle prinosy projektu pre extemné subjekty

Nézov a popis Etapa
projektu

Zrychlenie stidnych konani na najvy3som sude X

- Podpora pri priprave podkladov k sidnym konaniam zrychluje samotné konanie a umozfiuje zvySovat kvalitu rozhodnuti

Zverejfiovanie - otvorené data .

- udaje budu zverejfiované prostrednictvom datasetov na data.gov.sk. V otvorenych tdajoch budu ddaje : ekonomické ako faktry, objednavky, rozpotet a jeho Gerpanie, VO, a stidne tatistiky, ktoré sa dnes tvoria. Minimalna trovefi spracovatelnosti bude 4, tam kde bude
moznost budu open data publikované na Grovni

- ISKNS bude mat pristupné otvorené API, prostrednictvom ktorého sd déta pristupné pre externé systémy

Pristup G&astnikov k informéciam Il

- Gcastnik konania bude moct elektronicky komunikovat zo sidom a bude mat podstatne vy:

Verejne dostupné néstroje na sledovanie ukazovatelov vykonnosti X
- hodnotenie efektivity sudu

- hodnotenie efektivity sidnych konani

Cisté" udaje R

- kontrola, validcia a udajov im na vybrané registre,

- neskreslené tatistiky sidnych konani

Cista su¢asna ekonomicka hodnota (ENPV) = 9 517 932,00 €

Rok névratu investicie (PBP) = 6

Vydavky na projekt IS KNS budu vykompenzované pozitivnym dopadom na efektivitu &innosti a skratenia trvania sudnych konani. Ekonomicky cashflow v roku t3 sa predpoklada v objeme cca. 0,04 Mil. EUR s rastucim trendom v roku t6 v objeme 3,48 Mil EUR rone aZ po t10 v zévislosti od
nérastu poctu volani sluzieb.

2.4.4.0.6. Kvalitativne prinosy:

Zefektivnenie ginnosti stidnictva (uspora osobnych vidavkov)

® ZvySenie produktivity prace (uSetrenie casu vdaka

® Eliminacia chyb a nezrovnalosti automatizovanym zdiefanim informécii o podobnych sudnych pripadoch,
Znizene pokit za prietahy

® Vdaka zefektivneniu éinnosh’

® Zlepsenim izmov vykonu dohfadu
Efektivnejsie vyuzivanie a Zdianie zdrojov
ZlepSenie riadenia udskych zdrojov

® Rast kvality ludského kapitalu
Zlepsenie kvality manazérskych rozhodnuti

® Konsolidacia informéci,

® Rychlejsi pristup k informaciam,
* Podpora dopytu po inovativnych rieseniach v digitainej ekonomike.

Ukazovatele ekonomickej vykonnosti pre Zivotnost projektu 10 rokov:
Cista stcasna ekonomicka hodnota (ENPV) = 10 858 270,48 €

Rok navratu investicie (PBP) = 5

Priestor pre sumamy obrazok / graf / diagram, nepovinn informacia.

Taburka 17 Prehlad ukazovatelov efektivity

IS KNS
Ukazovatef efektivity Hodnota Pozadovana hodnota  Vyhovuje
Cista sucasna hodnota 9517 932,00 € >0€  Ano
Vniitoé vynosové percento 239% >50% Ano
Doba navratnosti 6 rokov <10rokov  Ano

Taburka 18 Prehfad nakladov a prinosov

Obdobie Mo B 8 556 7 B 19 0
Naklad (Milion €) 45 15 04 03 03 03 03 03 03 03
Prinosy (Milion €) 00 00 05 30 38 38 38 38 38 38

Financny tok (Miién €) 4.5 -1.5 0.1 27 35 35 35 35 35 35

DalSie informécie
(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuzit prilohy)

Planované vydavky na IT rieSenie st 5 926 596,00 EUR (vratane DPH).

Poi projektu naklady na spravu a prevadzku IS KNS.

Celkové naklady projektu po zarétani podpornych aktivit Riadenie a publicita vo vySke 414 861,00 EUR s DPH st celkom 6 341 457,00 EUR s DPH.

® R_26 Nepodari sa dosiahnut preukézatelné uspory podra planu
® R_27 Naklady na vybudovanie projektu sa vymkni kontrole
® R_28 Naklady na prevadzku projektu sa vymknd kontrole


http://data.gov.sk/

Prilohy

Zoznam priloh. Prilohy obsahuji informéacie v Strukturovanej forme.

udovanie len podpory procesov
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